ZARZADZENIE NR 6/2026
PREZESA SADU OKREGOWEGO W WARSZAWIE
z dnia 9 stycznia 2026 r.

w sprawie nagrywania polaczen przychodzacych na numery telefonow objete

Systemem IP CISCO Call Manager w Sadzie Okr¢gowym w Warszawie

Na podstawie art. 22 § 1 pkt 3 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sagdéw powszechnych
(tj. Dz.U z 2024 r. poz. 334 ze zm.), w zw. z § 30 ust. 1 pkt 101 § 123 ust. 6 1 7 rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwo$ci - Regulamin urzedowania sagdow powszechnych z dnia 18 czerwca
2019 . (t.j. Dz.U. 2 2024 r. poz. 867 ze zm.), majac na uwadze art. 5 ust. 1 lit. e oraz art. 24 ust. 1
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L 2016
Nr 119 z 4 maja 2016 r., str. 1, Dz.Urz.UE.L 127 z dnia 23 maja 2018 r., s. 2 oraz
Dz.Urz.UE.L. 74 z dnia 4 marca 2021 r., s. 35), w celu zapewnienia bezpieczenstwa oraz
najwyzszych standardow obstugi w Sadzie Okrggowym w Warszawie (dalej: Sad), zarzadza si¢

co nastepuje:

§1.

1. Wszystkie rozmowy telefoniczne przychodzace na numery wskazane w Zalaczniku do
niniejszego zarzadzenia Sadu, zwigzane z obslugg interesantéw, sg nagrywane.
2. Decyzja Prezesa Sadu rejestracja polaczen przychodzacych moga by¢ objete rowniez inne

numery telefonow.

§2.
1. System rejestracji rozmow telefonicznych IP CISCO Call Manager zlokalizowany w Sadzie
Apelacyjnym w Warszawie. (dalej: System) funkcjonuje w nastgpujacych lokalizacjach Sadu:
1) al.,,Solidarnosci” 127;
2) ul. Przyokopowa 33;
3) ul. Ptocka 9;
4) ul. Plocka 5a;



5) ul. Ztota 81;

6) ul. Skierniewicka 21;

7) ul. Zwierzyniecka 8a;

8) ul. Inflancka 4C.

Z chwilg objecia Systemem pozostalych lokalizacji Sadu, dokonana zostanie aktualizacja
niniejszego zarzadzenia. Do tego czasu funkcjonowaé bedzie dotychczasowy System
Alcatel.

Administratorem Systemu jest Sad Apelacyjny w Warszawie.

Administratorem danych przetwarzanych przez System jest Prezes Sadu Okregowego

w Warszawie.

§3.
Za funkcjonowanie Systemu w Sadzie odpowiedzialna jest Samodzielna Sekcja ds.
utrzymania nieruchomosci (dalej: Sekcja).
Do zadan Sekcji nalezy w szczego6lnosci:
1) wykonywanie decyzji, o ktorych mowa w § 1 ust. 2;
2) aktualizacja Zatacznika do niniejszego zarzadzenia;
3) okresowe sprawdzanie funkcjonowania Systemu, w szczegdlnosci:
a) sprawdzanie prawidtowosci okresu retencji zapisanych nagran w rejestratorach;
b) sprawdzanie synchronizacji rejestratoréw z serwerem (wzorcem) czasu;
4) utrzymanie prawidlowego okresu retencji zabezpieczonych nagran, tj. § 5 ust. 2;
5) utrzymywanie kontaktéw z firmg zewnetrzng $wiadczaca ustugi wsparcia i serwisu
telefonii stacjonarne;j;
6) prowadzenie rejestru wnioskow dot. zabezpieczania i udostgpniania nagran z Systemu
(dalej: Rejestr).
Rejestr powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) date wniosku;
2) oznaczenie wnioskujgcego (imig¢ i nazwisko lub nazwa podmiotu);
3) date i czas nagrania;
4) numer telefonu, ktérego dotyczy nagranie;
5) datg sporzadzenia kopii (data zabezpieczenia);
6) date zniszczenia lub date udostgpnienia kopii z podaniem informacji o odbiorcy
(komu przekazano zabezpieczone nagranie);
7) imig¢ i nazwisko osoby, ktéra dokonata zabezpieczenia kopii;
8) imi¢ i nazwisko osoby, ktora dokonata udostgpnienia zabezpieczonej kopii;

9) imig i nazwisko osoby, ktora dokonata zniszczenia kopii.
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4. Realizacja obowigzkoéw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3-5 powyzej, wykonywana jest przy

udziale pracownikéw Oddzialu Informatycznego Sadu Apelacyjnego w Warszawie.

§ 4.
1. System dziata catodobowo.
2. Polaczenia na numery, o ktérych mowa w Zalaczniku do niniejszego zarzadzenia,
poprzedzone zostaja komunikatem gtosowym, informujacym o tym, ze:

1) administratorem danych osobowych jest Prezes Sadu Okrggowego w Warszawie,
szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych dostgpne sg na
stronie internetowej Sadu;

2) rozmowy s3 nagrywane, kontynuowanie potgczenia oznacza wyrazenie zgody na
nagrywanie, za§ w przypadku braku zgody na nagrywanie nalezy skontaktowac sie¢
z Sadem innym kanalem komunikacji.

3. Obowigzek informacyjny wobec o0sob, ktorych dane dotycza, jest realizowany za
posrednictwem:

1) komunikatu, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej;

2) strony internetowej Sadu;

3) pracownikow Biura Obstugi Interesantow — na Zadanie osoby.

§ 5.

Zarejestrowane nagrania przechowywane sa nie dtuzej niz 90 dni, a nast¢pnie sg usuwane

poprzez nadpisywanie danych z zastrzezeniem wyjatkow, o ktdrych mowa w ust. 2 ponize;j.

W przypadku wplywu wniosku o zabezpieczenie nagrania dla potrzeb przysztego

postgpowania, okres przechowywania nagran moze by¢ dhluzszy i wynosi¢ maksymalnie

12 miesiecy od zabezpieczenia nagrania.

Wnhioski w przedmiocie zabezpieczenia i udostepnienia nagran z Systemu nalezy sktada¢ do

Prezesa Sadu. Wnioski powinny mie¢ form¢ pisemng. Wnioski s3 rejestrowane

1 przechowywane w Sekcji.

We wniosku nalezy wskazaé:

1) date i godzing rozmowy, numer telefonu, z ktérym si¢ potaczono oraz numer rozmowcy;

2) cel, dla ktérego nagranie powinno zosta¢ zabezpieczone i/lub udost¢gpnione, ewentualnie
wskazanie podstawy prawnej zadania;

3) informacj¢ czy wniosek dotyczy zabezpieczenia, czy udostepnienia kopii nagrania;

4) podpis osoby sktadajacej wniosek.

Polecenie zabezpieczenia lub udostepnienia nagrania moze wyda¢ Prezes Sadu lub inna

upowazniona osoba.

Strona3 z5



10.

11.

12.

13.

14.

15.

W sytuacji braku mozliwos$ci uzyskania decyzji osob, o ktorych mowa w ust. 5 powyzej,

skutkujacej ryzykiem utraty nagrania stanowigcego przedmiot wniosku, polecenie

zabezpieczenia nagrania moze wyda¢ Dyrektor lub osoba go zastepujaca, a w przypadku ich

nieobecnosci Kierownik Sekcji.

W sytuacji braku mozliwo$ci uzyskania decyzji osob, o ktorych mowa w ust. 5 powyzej,

nagranie moze by¢ udostepnione na polecenie Dyrektora Sadu lub osoby go zastepujace;.

Polecenie zabezpieczenia lub udostepnienia nagrania przez osoby, o ktéorych mowa

w ust. 5-7 powyzej, powinno mie¢ forme¢ pisemng. W szczegdlnych przypadkach dopuszcza

si¢ forme ustng, a nastepnie sporzadza si¢ z tego notatke. Ww. dokumenty przekazuje si¢

Prezesowi Sadu do wiadomosci. Dokumenty przechowywane sa w Sekcji.

Zabezpieczenie 1 udost¢pnienie nagrania z Systemu realizowane jest wylacznie za

posrednictwem Sekcji.

Osoba sporzadzajaca kopi¢ nagrania oznacza jg w sposob trwaly nastepujacymi danymi:

1) numer telefonu, ktérego dotyczy nagranie;

2) data i przedzial czasowy, ktérego dotyczy nagranie;

3) data sporzadzenia kopii.

Zabezpieczona kopia jest przechowywana w Sekcji, w miejscu odpowiednio chronionym, nie

dluzej niz okres, o ktérym mowa w § 5 ust. 2. W przypadku braku wniosku organu

sporzadzona kopia podlega zniszczeniu na zasadach, o ktérych mowa w ust. 15 ponize;j.

W przypadku zabezpieczenia nagrania, pracownik Sekcji informuje wnioskodawce o sposobie

rozpoznania wniosku, a ponadto przekazuje informacje o terminie zniszczenia nagrania

w przypadku braku stosownego wniosku ze strony uprawnionego organu.

Zabezpieczone nagranie moze zosta¢ udostepnione:

1) na zadanie uprawnionych organow (np. policja, sady, prokuratura);

2) zurzedu (np. w celu rozpoznania skargi);

3) innym osobom i podmiotom, po uzyskaniu zgody osob, o ktorych mowa w ust. 51 7
powyzej.

Kierownik Sekcji lub osoba przez niego upowazniona nie rzadziej niz raz na 3 miesigce

dokonuje przegladu zabezpieczonych nagran 1 ewentualnego zniszczenia kopii, w ktérych po

uplywie czasu, o ktorym mowa w § 5 ust. 2, nie wptynat wniosek od uprawnionego organu.

Zabezpieczone kopie s3a niszczone w sposOb uniemozliwiajacy ich odczytanie. Fakt

zniszczenia kopii odnotowuje si¢ na wniosku o zabezpieczenie nagrania oraz w rejestrze

wnioskow, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 pkt 6.

Zniszczenie nagrania nastepuje po uplywie czasu, o ktorym mowa w § 5 ust. 2 i nie wymaga

decyzji 0sob, o ktorych mowa w ust. 5 powyze;.

Strona4z 5



§ 6.

1. Osobami upowaznionymi, ktére maja, badZz moga mie¢ dostep do nagran w ramach Systemu
s3:

1) Prezes 1 Wiceprezesi Sadu;

2) Dyrektor i Zastgpca Dyrektora Sadu;

3) Inspektor Ochrony Danych — w ramach realizacji obowigzkéw okreslonych odrgbnymi
zarzadzeniami Prezesa i/lub Dyrektora Sadu oraz przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa;

4) Kierownik Oddzialu Informatycznego Sadu Apelacyjnego w Warszawie, badz
wyznaczony przez niego pracownik — w ramach kompetencji przyznanych niniejszym
zarzadzeniem;

5) Kierownik Sekcji, badz wyznaczony przez niego pracownik ww. sekcji — w ramach
kompetencji przyznanych niniejszym zarzadzeniem.

2. W przypadku zawarcia umowy na $§wiadczenie ustug serwisu 1 obstugi Systemu, dostep do
nagran moze mie¢ takze podmiot zewnetrzny. Ww. dostep jest realizowany kazdorazowo pod
nadzorem oséb, o ktorych mowa w ust. 1.

3. Kazda osoba, ktéra ma dostep do nagran z Systemu jest zobowigzana do przestrzegania
przepisdow dotyczacych ochrony danych osobowych oraz do zachowania w poufnosci

i tajemnicy danych, o ktérych powzigta wiedze przy wykonywaniu czynnosci stuzbowych.

§7.
W zakresie lokalizacji niewymienionych w niniejszym zarzadzeniu, do dnia ich objgcia
Systemem, obowigzuje Zarzadzenie nr 83/2015 Prezesa Sadu Okrggowego w Warszawie z dnia
7 maja 2015 r. w sprawie nagrywania rozmoéw telefonicznych wchodzacych na numery podane do

informacji publicznej w Sadzie Okregowym w Warszawie .

§ 8.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

SSO Beata Najjar
/podpisano elektronicznie/
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