Warszawa, dnia 22 listopada 2018 1.
Sad Okregowy w Warszawie

SZP-26-167/18

Wszyscy Wykonawey
bioraecy udzial w postepowaniu
nr ZP/OG/32/18

Komisja przetargowa, powolana do przeprowadzenia postgpowania o udzielenie
zaméwienia  publicznego na uslige utrzymania w  sprawnoéci  systemu
telekomunikacyjnego (aparatéw, centrali telefonicznej i sieci teleinformatycznej)
w obickcie Sadu Okregowego w Warszawie przy al. ,,Solidarnoéci” 127 w Warszawie -
ZP/0G/32/18, w trybie przetargu nieograniczonego, w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamdwieri publicznych (tekst jednolity: Dz, U. z 2018 r., poz. 1986 ze
zm.), zwanej dalej ustawa, informuje, iz w dniu 20 listopada 2018 r. Wykonawca zlozyl
pytania do tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, na ktoére Komisja udziela

nastepujacej odpowiedzi:

Pytanie nr 1:

"posiada dos$wiadczenie, tj. wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoéci jest krétszy — w tym
okresie, nalezycie wykonat lub wykonuje co najmniej jedng usluge w zakresie utrzymania
w sprawnosci centrali, b¢dacej przedmiotem zamdwienia, tj. co najmniej jedng ushuge dot.
ALCATEL OMNI PCX A4400 o pojemno$ci co najmniej 1000 NN;”

Wymog 1000NN dyskryminuje male firmy, ktére sg w stanie podola¢ zamodwieniu.
W obecnym trendzie rozwoju telekomunikacji tak duze instalacje sg spotykane juz wylacznie
w instytucjach publicznych, w ktorych faworyzuje sie wylgcznie duze firmy, a wiec te
mnigjsze nigdy nie sa w spelni¢ tak zdefiniowanego wymogu przetargu. Taki wymog
powoduje zamknigcie si¢ zaméwien publicznych na waskie i niezmienne grono duzych firm.
Nasza firma jest w stanie wykaza¢ si¢ obstugg duzych firm, a takze instytucji publicznych,

nawet duzych, ale nie w okresie trzech lat.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze ww. warunek udziatu w postgpowaniu zostat sformulowany
w sposdb adekwatny do przedmiotu zamdéwienia i rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego.

Ponadto Zamawiajacy informuje, iz ww. warunek zostal okre$lony zgodnie z § 2 ust. 4 pkt
2 Rozporzqdzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzaju dokumentéw,
Jjakich moze zgdaé zamawiajgcy od wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz.
U. z 2016 1., poz. 1126 ze zm.), w ktérym okre§lono, ze w celu potwierdzenia spelniania
przez Wykonawce warunkéw  udzialu ~ w postepowaniu Zamawiajacy moze zada¢ wykazu
ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczeft okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie.

Zamawiajacy zatem nie ma mozliwosci wskazania dowolnego okresu, w ktorym

Wykonawcy wykonali wymagane ustugi.

Pytanie nr 2:
"Prace zwiazane z centrale telefoniczng typu ALCATEL OMNI PCX Enterprise R 7.1
1000NN oraz sieci teleinformatycznych w budynku przy al. ,,Solidarnoéci” 127 w Warszawie.
1) Administrowanie i utrzymanie systemu telekomunikacyjnego:

i) wymiana aparatow telefonicznych,

j) uktadanie kabla i zmiana trasy kablowej"
W powyzszych punktach nie sprecyzowano na jakich warunkach maja by¢ wykonywane
wymiany aparatu, tj jakie warunki gwarancji, czy wymienione aparaty przechodza na
wlasno$é zleceniodawcy (na jakiej zasadzie?), czy sa tylko wypozyczane na okres trwania
umowy, czy wymiana ma by¢ na zasadzie sztuka za sztuke, czy musi byé¢ o roéwnowaznych
mozliwosciach technicznych? Wymog zbyt ogélny.
Podobne pytanie jest odnosnie pkt. j, czyli na jakich warunkach ewentualne ukladanie kabla
ma by¢ realizowane, bo w tym miesci si¢ naprawa uszkodzonego kabla, jak wymiana calego

okablowania w budynku. Nie podano tu zadnych ograniczen.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze:
1) wymiana aparatéw telefonicznych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a Szczegélowego

opisu przedmiotu zamdwienia (Zalacznik Nr 1 do specyfikacji istotnych warunkow
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zamé6wienia) bedzie dokonywana poprzez dostarczenie przez Zamawiajgcego wlasnych
aparatow telefonicznych.,

2) ukladanie kabla i zmiana trasy kablowej, o ktorej mowa w ust. I pkt 1 lit. j Szczegolowego
opisu przedmiotu zamoéwienia (Zalacznik Nr 1 do specyfikacji istotnych warunkéw
zamoéwienia) bgdzie dokonywane m.in. w przypadku koniecznosci wymiany uszkodzonego
kabla na nowy, zmiany jego dlugosci lub zmiany miejsca uzytkowania aparatu, na koszt
Wykonawcy. W przypadku koniecznosci wykonania dodatkowego punktu okablowania,
Wykonawca wykona ww. prace na dodatkowe zlecenie Zamawiajgcego, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 pkt 12 projektu umowy (Zalacznik Nr 4 do specyfikacji istotnych warunkéw

zambwienia),

Pytanie nr 3:

»$§3 Zobowigzania Wykonawcy i zasady realizacji ustugi

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

17) dostarczenia przez Wykonawce materiatéw eksploatacyjnych lub czeéci zamiennych
oryginalnych, fabrycznie nowych, wolnych od wad i spelniajgcych wymagania urzadzen dla
ktérych sg przeznaczone, a takze rekomendowanych przez ich producenta,”

Powyzszy wymog jest niemozliwy do zrealizowania. Wersja oprogramowania centrali
telefonicznej jest R7.1, nie jest juz wspierana przez producenta i do tej wersji nie da sie
dokupié fabrycznie nowych aparatéw oraz kart abonenckich. Z tre§ci wymagania nie wynika
rowniez, czy ten wymoég dotyczy takze nagrywarek TRX oraz komputera

z oprogramowaniem zarzadzania i taryfikacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz zapis § 3 ust. 1 pkt 17 projektu umowy (Zalagcznik Nr 4 do
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia) pozostaje bez zmian.

Jednoczeénie Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z udzielong odpowiedzig na pytanie nr
2, Zamawiajgcy dostarcza swoje aparaty teclefoniczne, natomiast Szczegélowy opis
przedmiotu zaméwienia (Zalacznik Nr 1 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia)
nie obejmuje wymiany kart abonenckich. Wszystkie czynno$ci zwigzane z obshuga systemu
nagrywania polaczen Zamawiajgcy wskazat w ust. I pkt 1 lit. h Szczegdtowego opisu

przedmiotu zamowienia (Zatgcznik Nr 1 do specyfikacji istotnych warunkdéw zamoéwienia).
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Pytanie nr 4:
Dla osoby stale przebywajacej na miejscu wymagana jest umowa o pracg. Czy wiasna

dziatalnoéé gospodarcza tej osoby jest wystarczajaca?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku, gdy zamowienie zostanie udzielone
Wykonawcy prowadzacemu jednoosobowg dziatalnosé gospodarcza, ktéry osobiscie bedzie
wykonywat ushuge, tj. przebywat stale w budynku przy al. ,,Solidarnodci” 127 w Warszawie,
od poniedzialku do pigtku, w godzinach minimum 8.00-14.00 (minimum 6 godzin)*, peiniac
na biezgco nadzér nad poprawno$ciag dziatania urzgdzen teletechnicznych oraz sieci
teleinformatycznej i ktéry wykonywat bedzie w miare potrzeb dodatkowe prace zlecone przez
wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego, zgodnie ze Szczegélowym opisem przedmiotu,
a takze bedzie spelniat warunki udzialu w postepowaniu okreslone w Rozdziale 1V ust. 1 pkt.
2 lit. b specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, wtedy zostanie spelniony wymog
Zamawiajgcego, o ktérym mowa w Szczegolowym opisie przedmiotu zaméwienia (Zatgcznik
Nr 1 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia) oraz § 3 ust. 1 pkt. 23 projektu umowy
(Zalgcznik Nr 4 do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia).

*zgodnie z ust. 8 Formularza oferfowego Wykonawcy.

Pytanie nr 5:
Czy do osoby przebywajace] na stale na miejscu jest wymag, ze to musi by¢ jedna osoba, czy

dopuszczalna jest wigksza ilo$¢ 0s6b pracujaca np w trybie zmianowym?

Odpowiedz:

Zgodnie z Rozdzialem IV wust. 1 pkt 2 lit. b specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowal co najmniej 2 (dwiema)
osobami:

- posiadajacymi znajomos¢:
= obslugi, konserwacji i oprogramowania w zakresie centrali ALCATEL OMNI PCX
A4400,
* obslugi systemu nagrywania rozméw KSRC- 5128,
» systemu taryfikacji OmniVista i oprogramowania OmniPCX,
- posiadajagcymi co najmniej 2-letnie doéwiadczenie w zakresie obshugi, konserwacji

i oprogramowania w zakresie centrali ALCATEL OMNI PCX A4400,
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- posiadajgcymi potwierdzone S$wiadectwem kwalifikacyjnym uprawnienia (zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia
2003 r. w sprawie szczegblowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby
zajmujace si¢ eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci (Dz. U. Nr 89, poz. 828 ze zm.)
do zajmowania si¢ eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci na stanowiskn cksploatacji
w zakresie obstugi i1 konserwacji dla urzadzen, instalacji i sieci elektroenergetycznych
0 napigciu nie wyzszym niz 1 kV.

W zwiazku z powyzszym, Wykonawca nie ma ograniczen w zakresie maksymalnej
liczby os6b skierowanych do realizacji zaméwienia, przy czym co najmniej 2 (dwie) osoby
skierowane do realizacji zaméwienia muszg spelniaé ww. wymagania. Natomiast ze wzgledu
na kwestie organizacyjne, techniczne oraz charakter ustugi Zamawiajgcy wymaga, aby na
obiekcie przy al. ,Solidarnoéci” 127 w Warszawie, od poniedzialku do piatku, w
zaoferowanym przez Wykonawce czasie (minimum 6 godzin) przebywala ta sama osoba,
pelnigca na biezaco dozér nad poprawnoscig dzialania urzadzen teletechnicznych oraz sieci
teleinformatycznej 1 wykonujgca w miar¢ potrzeb dodatkowe prace zlecone przez
wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego. Nie dopuszcza si¢ by osoba, o ktérej mowa w
Rozdziale VIII ust. 1 pkt 3 lit. b podlit. ba specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia oraz
w Szczegolowym opisie przedmiotu zamowienia (Zatgcznik Nr 1 do specyfikacji istotnych
warunkéw zamoOwienia) byla zastepowana przez kilku pracownikéw pracujgcych w trybie
Zmianowym.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz w § 3 ust. 1 pkt 21 projektu umowy okreslono

sposdb zmiany pracownika.

Pytanie nr 6:
Nie podano wyposazenia nagrywarek TRX, jakie karty, w jakiej ilodci, jaka wersja

oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podaje informacje dot. nagrywarki TRX:
-urzgdzenie jest na gwarancji;

- nie posiada kart;

- wersja oprogramowania: 2.1.2.10/17.07.2018/PCI.
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Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz wyznaczony na dzien 27.11.2018 1. termin
skiadania (do godz. 10.00) i otwarcia ofert (o godz. 10.30) pozostaje bez zmian.
Powyzsze zmiany sa wiazgce dla wszystkich Wykonawcow, ktérzy wezmg udziat

w niniejszym postepowaniu i zloza oferty.
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