Warszawa, dnia 10 lipca 2018 r.
SZP-26-87/18

Wszyscy Wykonawcey
bioracy udzial w post¢gpowaniu
nr ZP/OG/14/18

Komisja przetargowa, powolana do przeprowadzenia postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego na Swiadczenie uslugi sprzatania i utrzymania czystosci
w obickcie Sgdu Okrg¢gowego w Warszawie, przy ul. Czerniakowskiej 100
nr ZP/OG/14/18, w trybie przetargu nieograniczonego, w oparciu o przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 1., poz. 1579
ze zm.), zwanej dalej ustawg informuje, iz w dniach: 28 czerweca 2018 r.i 2, 4, 51 9 lipca
2018 r. wplynely pytania od Wykonawcow, na ktére Zamawiajacy udziela nastegpujgcych
odpowiedzi:

Pytanie 1:

1. Zamawiajgcy we wzorcu umowy okresla sposéb regulowania platnosci za wykonang
ustuge na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT. Czy zamawiajgcy
akceptuje wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur,
faktur korygujacych oraz duplikatéw faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardéw i ustug (tj. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z p6Zn. zm.)?

Jezeli tak, to bardzo prosze¢ o modyfikacj¢ wzorca umowy w zakresie sposobu rozliczania
si¢ z wykonanej ushugi poprzez dodanie nastgpujgcych zapisow:

1. Strony akceptujg wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie
PDF: faktur, faktur korygujgcych oraz duplikatéw faktur, zgodnie z art. 106n
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. Dz.U. z 2016 r.,
Nr 710, z pézn. zm.).

2. Faktury elektroniczne bedg Zamawiajgcemu wysytane na adres e-mail: ... ... ... ... ...

3. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do poinformowania Wykonawcy o kazdorazowej
zmianie ww. adresu mailowego.

4. Osobg upowazniong do kontaktow w sprawie e-faktur ze strony Zamawiajgcego
Jest i

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang projektu umowy, stanowiacego Zatacznik nr 5 do
siwz, tj. nie dopuszcza wystawiania i dostarczania faktur w formie elekfroniczne;.
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Pytanie 2:

Zgodnie ze wzorem umowy, Zamawiajagcy przewiduje kary umowne za nienalezyte
wykonywanie ustugi. Czy Zamawiajacy, po analizie ponizszych argumentéw Wykonawcy,
zmodyfikuje wysokos¢ kar umownych? Wykonawca wnosi o zmiang o 50% wysokosci kar,
zastrzezonych przez Zamawiajacego.

W doktrynie prawa zaméwieni publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Zespoldw
Arbitrdw przy Prezesie Urzgdu Zaméwien Publicznych ustanawianie przez zamawiajacego
W umowie razgco wysokich kar umownych uzna¢ nalezy bezwzglednie za naruszenie zasad
zachowania uczciwej konkurencji wyrazonej w przepisie art. 7 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2006 roku, nr 164, poz. 1163 z
pézn. zm.), ktére moze by¢ uzasadniong podstawg do zgdania uniewaznienia postgpowania o
udzielenie zaméwienia publicznego w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy prawo zaméwien
publicznych z uwagi, iz postgpowanie jest obarczone wada uniemozliwiajacg zawarcie waznej
umowy w sprawie zaméwienia publicznego. Stanowisko powyzsze znajduje pelne
potwierdzenie m.in. wyroku Zespolu Arbitréw z dnia 23 sierpnia 2007 r. sygn. akt:
UZP/Z0/0-1030/07. Zwazy¢ bowiem nalezy, ze kara umowna {odszkodowanie umowne) ze
swojej istoty ma charakter wylacznie odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie za$
prewencyjny. Ustalenie przez Zamawiajacego zbyt wygérowanych kar umownych dla
wykonawcow stanowi zatem bezspornie razace naruszenie prawa w zakresie rownosci stron
umowy, co w konsekwencji prowadzi do sprzecznosci celu takiej umowy z zasadami
wspotzycia spotecznego i skutkowaé winno bezwzgledng niewaznoéé czynno$ci prawnej na
podstawie przepisu art. 353" k.c. w zwiazku z art. 58 § 1 k.c.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw projektu umowy w zakresie wysokosci
kar umownych. Jednoczeénie Zamawiajacy zwraca uwage, ze zgodnie z zapisami § 10 ust. 11
projektu umowy: laczna warto$¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajacego z tytulu
realizacji niniejszej umowy nie moze przekroczyé 30 % catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy z podatkiem VAT okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.

Pytanie 3:

Zwracam si¢ z prosbg o zamieszczenie w projekcie umowy, postanowienia umozliwiajgcego
stronom rozwiazanie umowy za 3 miesi¢gcznym wypowiedzeniem.

W przypadku uméw dhlugoterminowych zawieranych na okres 2 - 4 lat w momencie
zawierania umowy strony nie sa w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznodci oraz
czynnikéw moggcych mie¢ negatywny wplyw na wykonywanie zobowigzafh umownych dla
kazdej ze stron, jak réwniez w sposéb kompleksowy i wyczerpujaey uregulowaé procedury
postepowania w takich wypadkach. Wprowadzenie mozliwodci rozwiagzania umowy za
wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakoficzenia stosunku
prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okre§lonych powoddéw nie s3 one zainteresowane
dalszym kontynuowaniem wspédtpracy na dotychczasowych warunkach. Majac na wzgledzie
dynamike zycia gospodarczego, czyli pojawianie si¢ nowych technologii wykonywania
zamowien, czy tez nowych $rodkéw, moze po kilku latach dojs¢ do sytuacji, gdy jedna ze
stron w tym réwniez zamawiajacy bedzie cheial skorzystac z jednostronnego uprawnienia do
zakonczenia umowy przed uplywem jej obowiazywania. Obowigzujace przepisy ustawy
prawo zamdwien publicznych nie zawierajg w tym zakresie zadnych zakazow

Odpowiedz:

wyk. S.Komorowska
al. ,,Solidarno$ci” 127, 00-898 Warszawa, tel. 22-440-42 12, fax 22 440-50-42

WWW.Warszawa.so.gov.pl
Sirona 2z 18



Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ projektu umowy, stanowigcego Zatgcznik nr 5 do
siwz w zakresie rozwigzania umowy.

Pytanie 4:

Zwracam si¢ z wnioskiem o dokonanie przez Zamawiajgcego stosownej modyfikacji SIWZ
oraz odpowiednio ogloszenia o zaméwieniu poprzez modyfikacje pozacenowego kryterium
oceny ofert, w taki sposéb, by punkty w tym kryterium otrzymywali takze wykonawcy
posiadajacy certyfikat ISO 9001:2015 system zarzadzania jakoscia w zakresie ustug czystosci
tj. poprzez przyjecie, ze certyfikat ISO 9001:2015 w zakresie ustug sprzatania jest
rownowazny dla certyfikatu ,,Gwarant Czystosci 1 Higieny”.

Zamawiajacy w rozdziale VIII punkt 1 ppkt 1.1 lit. ,,d” przewidziat jako jedno z czterech
kryteriéw oceny ofert: posiadanie certyfikatu jakosci (J) waga kryterium -10%

Jednoczeénie wskazal, iz sposob oceny w tym kryterium: ,,d)posiadanie certyfikatu jakosci,,
Gwarant Czystosci i Higieny "—wystawianego przez TUV Rheinland Polska (J):

Tlo$é punktw ktdra zostanie przyznana wykonawcy w ramach niniejszego kryterium: 10 pkt.
Punkty w tym kryterium zostanq przyznane nastepujgeo:

-zlozenie posiadanego certyfikatu jakosci ,, Gwarant Czystosci i Higieny” —10 pkt,

-nieztozenie (brak) powyzszego certyfikatu —0 pkt.

Ocena ofert w ramach tego kryterium zostanie przeprowadzona na podstawie informacji
wskazanych przez wykonawce w formularzu oferty, stanowigcym Zalgcznik Nr 2 do
specyfikacji istomych warunkéw zamowienia oraz na podstawie zlozonego certyfikatu, 4.
wykonawca zobowigzany bedzie do skreslenia w formularzu ofertowym odpowiednio , tak”
lub ., nie” oraz zlozenia certyfikatu jakosci,Gwarant Czystosci i Higieny —wystawianego
przez TUV Rheinland Polska

W chwili obecnej kryterium oceny ofert nie spelnia wymagan ustawowych, nie jest
bowiem obiektywne i narusza zasade¢ zachowania uczciwej konkurencji.

Zamawiajacy, jako gospodarz prowadzonego postgpowania W sprawie Zamdwienia
publicznego, jest zobowigzany do przestrzegania zasad prowadzenia postgpowan,
wskazanych jako zasady ogélne. Jedng z nich, jest migdzy innymi, zasada wyrazona w art. 7
ust. 1 ustawy pzp, ktdry stanowi: ,,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postgpowanie
o udzielenie zamdéwienia w sposéb zapewniajqcy zachowanie uczciwej konkurencji oraz
réwne traktowanie wykonawcow.”

Zapewnienie zachowania uczciwej konkurencji, jako gléwna zasada udzielania zaméwien
publicznych, nie ma charakteru absolutnego i moze zosta¢ przez Zamawiajacego zawgzona,
jednakze tylko w sytuacji, w ktorej ma to uzasadnienie z powodu, np.: charakteru przedmiotu
zaméwienia lub na przyklad wymagan okre$lonych przez zamawiajacego co do jakosci
$wiadczonej ustugi.

W niniejszym postgpowaniu Zamawiajacy, jako kryterium oceny ofert, wskazuje jakos¢
oferowanej ustugi. Wymaganie co do jakosci moze oczywidcie byé postawione na bardzo
wysokim pulapie, szczegblnic ze wzgledu na miejsce $wiadczenia ushugi sprzatania. Nie
oznacza to jednak, ze Zamawiajgcy ma prawo wskazywania na wymog konkretnego
certyfikatu — Certyfikatu ,Gwarant Czystosci i Higieny”. Wskazywanie konkretnego
certyfikatu przez zamawiajacych powinno by¢ dokonywane jako wskazanie o charakterze
przyktadowym, ilustrujacym, o jakie certyfikaty w wymiarze praktycznym chodzi
Zamawiajgcemu.,

Potwierdzeniem tego stanowiska jest migdzy innymi opinia prawna zamieszczona na stronach
Urzedu Zaméwien Publicznych www.uzp.gov.pl, ktorej fragment przytaczamy: ,Katalog
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kryteriow zawarty w znowelizowanym (po noweli z 19.10.2014 roku — przyp. autora) przepisie
art. 91 ust. 2 ustawy Pzp, analogicznie jak dotychczas, jest katalogiem otwartym, zas kryteria
w nim podane majq wylgcznie charakter przykladowy. Zamawiajgcy nadal zachowuje
swobodg w doborze kryteriow oceny ofert kidrych zastosowanie w okolicznosciach
okreslonego postgpowania o udzielenie zamodwienia publicznego umoiliwi wybor
optymalnej oferty pozwalajgcej na uzyskanie swiadczenia odpowiadajgcego potrzebom
zamawiajgcego.  Stosowane  kryteria  powinny mieé¢ charvakter  obiektywny i
niedyskryminacyjny, jak tez spelniaé inne warunki okreslone w ustawie (por. np. wynikajgcy
z art. 91 ust. 3 ustawy Pzp zakaz stosowania kryteriéw dotyczgcych wiasciwosci wykonawcy).
Uwzglednienie w przykiadowym katalogu kryteriow oceny ofert z art. 91 ust. 2 ustawy Pzp
nowych kryteriow, stanowi jedynie uzupelnienie tego katalogu i ma na celu zachecenie
zamawiajgcych do dokonywania wyboru aoferty najkorzystniejszef w oparciu o kryteria
spoteczne, Srodowiskowe i innowacyjne.”[ Kryteria oceny ofert w Swietle przepisow ustawy
Prawo zamdwien: publicznych po nowelizacji z dnia 29 sierpnia 2014 r. - Opinia prawna
dotyczgca PZP wydana przez Urzgd Zamowier Publicznych. ]

Kryteria oceny ofert stuzg wyborowi oferty najkorzystniejszej, tym samym kryterium i opis
jego stosowania musi byé, jak juz wyze] wskazano, sformulowany jednoznacznie i
precyzyjnie. ,Jako$¢” to kryterium odnoszace si¢ do pozytywnie ocenianych przez
Zamawiajacego i oczekiwanych elementéw przedmiotu zaméwienia lub sposobu jego
realizacji (za A. Packo, H. Lopianowska ,, Pozacenowe kryteria wyboru oferty™).

Jezeli zatem Zamawiajagcy wprowadza kryterium oceny ofert ,,jakos¢ oferowanych ustug”,
istotne jest okreslenie przez Zamawiajacego, w jaki sposéb Zamawiajgcy bedzie weryfikowat,
ze dany wykonawca zapewnia oczekiwang przez Zamawiajgcego jakos$é oferowanych ushug.
Zamawiajacy przyjat w SIWZ, ze ,jakod¢ oferowanych ustlug” gwarantuja wykonawcy
posiadajgcy certyfikat ,,Gwarant Czystosci i Higieny”. Zamawiajgcy z niezrozumialych
powoddéw pomija jednak przy ocenie ,.jakosci oferowanych ustug” certyfikat ISO. Nie sposdb
bowiem przyjaé, majac na wzgledzie przeprowadzang procedure weryfikacying przed
wydaniem certyfikatu ISO oraz niezaleznosé podmiotu certyfikujgcego. aby certyfikat ISO
nie potwierdzat szeroko rozumianej jakosci ustug sprzatania.

Certyfikat ISO potwierdza, Ze system zarzadzania jakoécig o wykonawcy spelnia wymagania
ISO 9001:2015 w zakresie ustug sprzatania. Podkresli¢ nalezy, ze ISO 9001 to standard
akceptowany 1 rozpoznawany na calym $wiecie. Miedzynarodowa Organizacja
Normalizacyjna (ISO) liczb¢ wydanych certyfikatéw potwierdzajacych zgodnos$é systeméw
zarzadzania jakoscig z ww. normg tylko w 2002 roku szacowata na ponad pét miliona.

Tym samym certyfikat ISO potwierdza wysokg jakos$¢ stosowanych technologii oraz
zatrudnienie przeszkolonego personelu w zakresie dobrej praktyki higienicznej, BHP. W
istocie bowiem przyznanie certyfikatu ISO stanowi potwierdzenie pozytywnej weryfikacji
przez podmiot certyfikujacy jakodci ustug certyfikowanego wykonawcy. Weryfikacja ta
odbywa si¢ w zakresie jakosci technicznej (posiadanie odpowiednich urzgdzen czyszczgcych,
stosowanych profesjonalnych $§rodkéw, kompetencji pracownikow) oraz jakosci
funkcjonalnej. Certyfikat ISO potwierdza zatem stworzenie i usystematyzowanie kryteriéw i
standardéw, jakie bezposrednio przekladaja si¢ na jakos$é $wiadczonych ustug.

Nie sposéb wigc przyjac, ze certyfikat ISO jako — z nazwy - dotyczacy standardéw
zarzgdzania systemem jakosci nie odnosi si¢ do poziomu $wiadczonych ustug.

Jak wskazuje si¢ w orzecznictwie Izby i literaturze przedmiotu, kryterium pozacenowe ma
by¢ szczegblnie wazne dla oferowanego przedmiotu. W kryterium ,,jako$é” wyrazane sg
priorytety zamawiajacego. Jezeli zatem owym priorytetem jest zapewnienie jakosci ustug
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profesionalnego utrzymania czystosci, co wg SIWZ wyraza certyfikat ,,Gwarant Czystosci
Higieny”, to bez watpienia priorytet ten nie dozna uszczerbku, gdy wykonawca przedlozy
Zamawiajacemu certyfikat ISO 9001:2015 w zakresie ushug sprzgtania. Istota ustalonego
przez Zamawiajacego kryterium pozacenowego jest gwarancja jakosci uslug. Certyfikat
ISO jakos¢ ushug gwarantuje.

Przy pozostawieniu aktualnego brzmienia SIWZ, tj. ze certyfikat ISO nie jest réwnowazny
dla certyfikatu ,,,,Gwarant Czystosci Higieny”, o przedmiotowe zamoéwienie ubiega¢ si¢ beda
mogli jedynie wykonawcy posiadajacy certyfikat ,,Gwarant Czystosci Higieny”.
Odwolujacemu nie s3 bowiem znane inne certyfikaty — poza ISO — potwierdzajace jakos¢
ustug sprzatania,— wysoka jakoéé stosowanych technologii oraz zatrudnienie przeszkolonego
personelu w zakresie dobrej praktyki higienicznej, BHP, a takze stosowanie systemow
zarzadzania jakoscia. Co istotne, w wielu przetargach na sprzatanie szpitala czy sadu ocenie w
kryterium .jako$¢” podlega wiasnie .posiadanie certyfikatu ISO lub innego certyfikatu
gwarantujacego jakos¢ uslug”.

Kwestie réwnowaznego certyfikatu potwierdzajacego jako$¢ uslug muszg zatem zostaé
wprowadzone do SIWZ i ogloszenia o zaméwieniu, bowiem na podstawie arbitralnej, w
éwietle obecnego brzmienia SIWZ, decyzji Zamawiajacego wykonawca moze mie€
ograniczony dostep do uzyskania zamdéwienia, mimo ze legitymuje si¢ certyfikatem
potwierdzajacym jakosé oferowanych ustug. Podkresli¢ w tym miejscu ponownie nalezy, ze
certyfikat ISO 9001:2015 zostal wydany w zakresie $wiadczenia ushig utrzymania czystosci i
potwierdza wysokg jako§¢ ushug. Z certyfikatu tego wynika, ze Wykonawca poddany byl
specjalnemu programowi certyfikacji jakosciowej firm sprzatajacych majgcemu na celu
podnoszenie standardéw ustug oferowanych przez firmy sprzatajagce. Wykluczenie
mozliwosci postuzenia sie tym certyfikatem przy ocenie ofert nie ma wigc racjonalnego
uzasadnienia.

W wyroku z dnia 13.01.2011r., sygn. akt KIO/UZP 2803/10 Izba zauwaza, ze ,.Zamawiajgcy
sam ksztaltuje kryteria oceny ofert, jednak kryteria te powinny by¢ obiektywne i uzasadnione
opisanym w SIWZ przedmiotem zamowienia. Ponadto kryteria oceny ofert nie mogg byé
sprzeczne z podstawowymi zasadami zamowien publicznych”.

Majac powyzsze na uwadze, pragniemy podkreslié, ze ewentualny brak zgody
zamawiajagcego, na wyrazne dopuszczenie normy ISO, jako normy réwnowazne;
certyfikatowi ,,Gwarant Czystosci i Higieny”, bedzie odczytywany, jako powazne naruszenie
prawa zaméwieri publicznych, tj. art. 7 ust. 1, poprzez bezpodstawne ograniczenie zasady
rownego traktowania wykonawcéw, przez nieuzasadnione okoliczno$ciami przedmiotu
zamoéwienia, ograniczenie liczby wykonawcow, spelniajacych kryteria oceny ofert, w tym
kryterium ,,jako$¢ $wiadczonych ushug” zagwarantowana certyfikatem innym niz ,,Gwarant
Czysto$¢ i Higieny™.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy zmienia tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, w ten sposéb, ze w
Rozdz. VIII ust. 1 pkt 1 ppkt 1.2, lit. d w miejsce zapisu: ,jposiadanie certyfikatu jakosci
,Gwarant Czystosci i Higieny” — wystawianego przez TUV Rheinland Polska” wpisuje:
posiadanie certyfikatu jakosci: ,,Gwarant Czystosci i Higieny” — wystawianego przez TUV
Rheinland Polska lub innego réwnowaznego odnoszacego sie do weryfikacji jakosci
$wiadczonych ushig i wystawionego przez mniezalezna jednostkg certyfikujacg, po
przeprowadzeniu audytu w przedsiebiorstwie Wykonawcy (J)”.
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Nastepnie w miejsce zapisu: ,,zloZzenie posiadanego certyfikatu jakosci ,,Gwarant Czystosci i
Higieny” — 10 pkt”, wpisuje: ,,zlozenie posiadanego certyfikatu jakosci: ,,Gwarant Czystosei i
Higieny” lub réwnowaznego * — 10 pkt”,

Nastgpnie Zamawiajgcy w Rozdz. VIII ust. 1 pkt 1 ppkt 1.2, lit. d dodaje zapis: *

Wvykonawca, ktéry posiada certyfikat jakosci zobowigzany jest do jego ztozenia wraz z oferta.

Nastepnie w miejsce zapisu: ,,Ocena ofert w ramach tego kryterium zostanie przeprowadzona
na podstawie informacji wskazanych przez wykonawce w formularzu oferty, stanowiacym
Zalacznik Nr 2 do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz na podstawie ztozonego
certyfikatu, tj. wykonawca zobowigzany bedzie do skre§lenia w formularzu ofertowym
odpowiednio ,,tak” lub ,,nie” oraz ztozenia certyfikatu jakosci ,,Gwarant Czystosci i Higieny”
— wystawianego przez TUV Rheinland Polska”, wpisuje: ,,Ocena ofert w ramach tego
kryterium zostanie przeprowadzona na podstawie informacji wskazanych przez wykonawcg w
formularzu oferty, stanowiacym Zalacznik Nr 2 do specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia oraz na podstawie ztozonego certyfikatu, tj. wykonawca zobowigzany bedzie do
skreslenia w formularzu ofertowym odpowiednio ,,tak” lub ,nie” oraz do ztozenia wraz z
oferta certyfikatu jakosci ,,Gwarant Czystosci i Higieny” — wystawianego przez TUV
Rheinland Polska lub innego réwnowaznego odnoszacego sie do weryfikacji jakosci
swiadczonych ustug i wystawionego przez niezalezng jednostke certyfikujaca, po
przeprowadzeniu audytu w przedsi¢biorstwie Wykonawcy.”

Nastepnie w formularzu oferty stanowigcym Zatacznik Nr 2 do SIWZ zmienia tre$é ust. 3 na
nastgpujaca: ,,O$wiadczamy, iz posiadamy certyfikat jakosci: tak / nie *, i na potwierdzenie
zalaczamy kopi¢ niniejszego dokumentu. Zobowigzujemy si¢ do posiadania certyfikatu
jako$ci ,Gwarant Czystosci i Higieny” wystawianego przez TUV Rheinland Polska lub
innego réwnowaznego przez caly okres realizacji zamoéwienia, tj. jego regularnego
przedtuzania, a w przypadku jego naglej utraty, o ubieganie si¢ o jego ponowne uzyskanie.
Jednoczesnie zobowigzujemy si¢ do kazdorazowego i niezwlocznego przedkladania
Zamawiajagcemu kopii nowo uzyskanego certyfikatu lub jego przediuzenia.”

Nastepnie zmienia projekt umowy stanowigcy Zalgcznik Nr 5 do SIWZ w ten sposob, ze w §
3 ust. 15 w miejsce zapisu: ,,Wykonawca zobowiazany jest do posiadania certyfikatu jakosci
,Gwarant Czystoéci i Higieny” — wystawianego przez TUV Rheinland Polska, przez caly
okres realizacji umowy, a jego utrata traktowana bedzie jako nienalezyte wykonanie ushugi.
W takim przypadku Zamawiajacy naltozy na Wykonawce kare umowng, o ktérej mowa w §
10 ust. 9 umowy. Nalozenie na Wykonawce kary umownej nie zwalnia Wykonawcy od
ponownego ubiegania si¢ o kontynuacje posiadania lub ponowne uzyskania tego certyfikatu.
Wykonawca bez wezwania przed wygasnigciem dotychczasowego certyfikatu dostarczy
Zamawiajacemu kopi¢ certyfikatu obejmujacego nowy okres”, wpisuje: ,,Wykonawca
zobowigzany jest do posiadania certyfikatu jakosci odnoszacego si¢ do weryfikacji jakosci
$wiadczonych ustug i wystawionego przez niezalezng jednostke certyfikujaca, przez caty
okres realizacji umowy, a jego utrata traktowana bedzie jako nienalezyte wykonanie ustugi.
W takim przypadku Zamawiajacy nalozy na Wykonawce kare umowng, o ktérej mowa w §
10 ust. 9 umowy. Nalozenie na Wykonawce kary umownej nie zwalnia Wykonawcy od
ponownego ubiegania si¢ o kontynuacj¢ posiadania lub ponowne uzyskania certyfikatu.
Wykonawca bez wezwania przed wygasnieciem dotychczasowego certyfikatu dostarczy
Zamawiajacemu kopie certyfikatu obejmujgcego nowy okres”.
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Ponadto zmienia tre$é projektu umowy, stanowiacego Zatgcznik Nr 5 do SIWZ w ten sposéb,
ze w § 15, dodaje zapis: ,,12) Zatgcznik Nr 12 — Certyfikat jakosci”

Pytanie 5:

Whnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikéw na umowe zlecenie w przypadku
nagtych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe o prace,
wynikajacych z przyczyn losowych ( np. zwolnienia lekarskie, urlop na zadanie).Koniecznosé
zachowania wymogu zatrudnienia wylacznie na umowe o pracg w sytuacjach losowych,
zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie
przewidzie¢ ile oséb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim.
Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest spelnieniem szeregu wymagaf m.in.
wykonaniem i dostarczeniem badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP,
co w sytuacjach naglych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z
powyzszym wnosimy jak na wstgpie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia i
zalgcznikow tj. Szczegdlowego opisu przedmiotu zamdwienia stanowigcego Zatacznik Nr 1
do SIWZ oraz projektu umowy, stanowigcego Zalacznik nr 5 do SIWZ w zakresie regulacji
dotyczacych zatrudnienia. Zamawiajacy podtrzymuje zapis zawarty w Szczegélowym opisie
przedmiotu zamOwienia, tj. Ze na podstawie art. 29 ust. 3a wymaga zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace wszystkich oséb wykonujacych
wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zamdwienia, gdyz
wykonanie tych czynnodci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 1. poz. 1666 z pdzn. zm.),
przy czym osoby z serwisu dziennego oraz nadzorujace wykonanie ustugi w godzinach pracy
Sadu zatrudnione b¢dg w wymiarze pelnego etatu, natomiast nadzorujgce wykonanie ustugi
poza godzinami pracy Sgdu zatrudnione bedg w wymiarze % etatu.

Pytanie 6:

Whnosze o wyrazenie zgody na zlozenie oswiadczenia — zalgcznika nr 3 do SIWZ, jako
skutecznego w formie faksu lub w formie e-maila w terminie wskazanym w art.24 ust.5
pkt.11 —tj. 3 dni.

Oswiadczenie zlozone w formie faksu lub e-maila zostanie réwniez wyslane w formie
pisemnej — poezta polecony. Prosba wykonawcy wynika z faktu, iz koszty zlozenia oferty
wzrosty, w ramach nowelizacji ustawy z dnia 22 czerwca 2016 roku o zmianie ustawy —
Prawo zaméwien publicznych oraz niektérych innych ustaw (zwana dalej ,,Ustawg’’).
Zlozenie oéwiadczenia w terminie 3 dni w formie faksu czy tez e-maila, pozwoli
Zamawiajgcemu na dokonanie oceny, czy zachodza wobec Wykonawcy przestanki okreslone
w art.24 ust.1 pkt.23 Ustawy i czy podlega on wykluczeniu. Ponadto ustawodawca nie
wskazal w tresci art.24 ust.5 pkt.11, iz powyzsze o§wiadczenie musi zostaé ztozone w formie
pisemnej w terminie 3 dni, stad wniosek o wyraZenie zgody na przeslanie oswiadczenia we
wskazanym powyzej terminie faksem lub e-mailem jest pelni uzasadniony i zashiguje na
uwzglednienie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. Formg¢ oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 24
ust. 11 ustawy Pzp, (o$§wiadczenie dotyczace przynaleznoscei do grupy kapitalowej) okresla
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rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentoéw,
jakich moze zgdaé zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
(Dz. U. z 2016 r., poz. 1126). Zgodnie z § 14 ust. 1 o$wiadczenia, o ktérych mowa w
rozporzadzeniu dotyczace wykonawcy i innych podmiotéw, na ktérych zdoinosciach lub
sytuacji polega wykonawca na zasadach okreSlonych w art. 22a ustawy oraz dotyczace
podwykonawcow, skladane sg w oryginale. Os$wiadczenie o przynaleznosci do grupy
kapitalowej, niezaleznie od regulacji ustawowej (art. 24 ust. 11 ustawy Pzp) okreslone jest w
§ 5 pkt 10 ww. rozporzadzenia. Tym samym, przywotany § 14 ust. 1 rozporzadzenia
regulujacy forme o$wiadczen i dokumentéw skladanych przez wykonawce w postgpowaniu o
udzieleniu zamoéwienia publicznego odnosi sie réwniez do o$wiadczenia dotyczacego
przynaleznosci do grupy kapitatowe;.

Pytanie 7:
Wnosz¢ o wprowadzenie do par.10 Umowy, zapisu: ,,Zamawiajacy jest zobowigzany do

wyznaczenia pisemnie dodatkowego terminu do zaprzestania naruszen okre§lonych powyzej.
Dopiero po jego bezskutecznym uplywie ma prawo obciazenia Wykonawcy karg umowng’’.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow siwz w powyzszym zakresie.

Pytanie 8:
Wnosz¢ o modyfikacj¢ par.10 ust.3 Umowy, w zakresie: ,w przypadku zawinionego

niewykonania lub nienalezytego wykonania (...)”’

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisOw siwz w powyzszym zakresie.

Pytanie 9:
Wnosze o obnizenie kar umownych w par.10 ust. 3,4,5,7,8,9 o 50%. Zaproponowane sankcje
przez Zamawiajacego sg zbyt wygdrowane i winny zosta¢ obnizona. Te drastycznie wysokie
kary umowne w naszej ocenie wywoluja niczym nieuzasadnione korzysci dla Zamawiajacego.
Ponadto zastrzezenie kar umownych w takiej wysokosci (jak zawarto w umowie) sg
sprzeczne z zasadami wspoéltzycia spotecznego w rozumieniu art.58 par.2 i art. 3531 k.c., a
tym samym z mocy prawa powinny zosta¢ uznane za niewazne. Zapisy umdw nie powinny
faworyzowac jednej ze stron. W tym przypadku mamy do czynienia ze zbyt wygérowanymi
karami umownymi, wobec powyzszego zadanie zmiany zapiséw w powyzszym zakresie jest
w pelni uzasadnione. Orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej z dnia 29 czerwca 2009 roku
(KIO/UZP 767/09) przedstawia poglad, zgodnie z ktérym mimo, iz sytuacja Zamawiajacego
przy ksztaltowaniu tresci umowy jest silniejsza, powinien on bra¢ pod uwagg nie tylko swoje
interesy, ale takze interesy wykonawcy i staraé sie ulozyé stosunek prawny tak. aby te
interesy byly zréwnowazone.

Wobec powyzszego wnosz¢ o zmniejszenie kar zawartych w par.10 ust. 3,4,5,7,8,9
Umowy.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw projektu umowy w zakresie wysokosci
kar umownych. Jednoczesnie Zamawiajacy zwraca uwage, ze zgodnie z zapisami § 10 ust. 11
projektu umowy: lgczna warto$¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajacego z tytulu
realizacji niniejszej umowy nie moze przekroczy¢é 30 % catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy z podatkiem VAT okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.
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Pytanie 10:

Czy pracownicy podwykonawcy (alpini$ci) musza byé zatrudnieni na podstawie umowy o
prace? Zaznaczamy, ze wigkszo$¢ podwykonawcoéw nie zatrudnia na podstawie umowy o
pracc. Wnosze zatem o mozliwo§é zatrudnienia alpinistéw pa podstawie umow
cywilnoprawnych. Pragne zwréci¢ uwage, iz sg to prace sezonowe, wykonywane czgsto raz
na 2-3 miesigce.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia
nie przewiduje potrzeby udziatu alpinistéw w wykonaniu zamoéwienia.

Pytanie 11:
Czy Zamawiajacy dopuszcza podwykonawstwo na etapie realizacji umowy w sytuacji, gdy
wykonawca na etapie skladania oferty nic wskazat iz bedzie zlecat ustugi podwykonawcom?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz w zakresie podwykonawstwa, tj. zgodnie z trescig
zapiséw zawartych w Rozdz. I1 ust. 1 pkt 8: ,,Zamawiajacy zada, aby przed przystapieniem do
wykonania zaméwienia wykonawea, o ile sa juz znane, podat nazwy albo imiona i nazwiska
oraz dane kontaktowe podwykonawcéw i 0s6b do kontaktu z nimi, zaangazowanych w ustugi.
Wykonawca zawiadamia zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zaméwienia, a takze przekazuje informacje na temat
nowych podwykonawcoéw, ktérym w pdZniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje
ushug”.

Pytanie 12:
Czy do realizacji ustugi potrzebne bedzie stosowanie technik alpinistycznych?

Odpowiedz:
Nie.

Pytanie 13:
Prosze o podanie $redniej wartosci faktur brutto za 3 ostatnie miesigce?

Odpowiedz:

Powyzsze pytanie nie dotyczy tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w
przedmiotowym postgpowaniu prowadzonym pod nr ZP/OG/14/18. W zwigzku z powyzszym
Wykonawcy przyshiguje mozliwo$é zlozenia wniosku o udzielenie informacji w trybie
ustawy o dostepie do informacji publiczne;.

Pytanie 14:

Prosze o informacjg, czy istnieje mozliwoéé przeprowadzenia wizji, po uprzednim zgloszeniu
checi wzigcia udziatu w wizji w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia w przedmiotowym
postepowaniu nie przewidzial przeprowadzenia wizji lokalnej. Jednoczesnie Zamawiajacy
informuje, ze budynek jest ogélnodostepny w czesei dla interesantéw, w zwigzku z czym
Wykonawcy moga samodzielnie dokonywaé ogledzin tej czesci budynku.
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Pytanie 15:

Proszg o informacj¢ w jakim terminie zostanie zawarty aneks dot. zmiany wynagrodzenia, o
ktérym mowa w par. 14 umowy (od momentu zgloszenia wniosku 0 zmiang wynagrodzenia
przez wykonawce) ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przewidzial mozliwo$¢é zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty w § 14 ust. 3 pkt 3 projektu umowy. Zamawiajacy nie okreslit terminu, ale w
przypadku zaistnienia takiej okolicznosci aneksy zostang zawarte niezwlocznie po
vzgodnieniu zakresu zmian i wysokosci wynagrodzenia.

Pytanie 16:
Czy warunki udziatu okreslone w Rozdziale IV pkt. 1 ppkt. 1.1. 2) a) w zakresie zdolnosci
technicznej lub zawodowej Wykonawcey wystepujacy wspolnie mogg spelniaé tacznie?

Odpowiedz:
W przypadku Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspdlnie ¢ udzielenie zaméwienia powyzszy
warunek moga spetniaé lacznie.

Pytanie 17:
Prosimy o informacj¢ kiedy ustluga krystalizacji posadzek marmurowych byla ostatni raz

wykonywana.

Odpowiedz:
Krystalizacja i szlifowanie posadzki marmurowej przeprowadzane byly w listopadzie 2015
roku.

Pytanie 18:
Co rozumie Zamawiajacy pod pojeciem krystalizacja posadzek marmurowych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze przez krystalizacj¢ posadzek marmurowych rozumie cykl dziatan,
ktéry polega na trwalej zmianie struktury kamienia sposobem chemicznym, czyli proces
zeszklenia struktury powierzchniowej kamienia przy pomocy $rodka chemicznego —
krystalizatora, ktéry wystepuje najczesciej w postaci proszku lub plynu. Kamiefi pochlania
produkt, a ten wchodzi w reakcje z weglanem wapnia. Ta reakcja chemiczna utwardza kamien
1 zwicksza jego odpornosé oraz daje lustrzany potysk.

Pytanie 19:
Prosimy o podanie ilosci podajnikéw na mydto w pianie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podajnikéw na mydlo jest $rednio 2 sztuki w lazience, przy
zalozeniu liczby kabin wskazanej w Szczegélowym opisie przedmiotu zamdwienia,
stanowigcym Zalgcznik Nr 1 do SIWZ.

Pytanie 20:

Czy pracownicy serwisu popoludniowego w liczbie 14 0s6b majg by¢ podobnie jak osoba
nadzorujgca tg zmiang zatrudnione na % etatu?

wyk. 8. Komorowska
al. ,Solidarnosci” 127, 00-898 Warszawa, tel. 22-440-42 12, fax 22 440-50-42
WWW.Warszawa.so.gov.pl
Sirona 10z 18



Odpowiedz:

Zamawiajacy w Szczegélowym opisie przedmiotu zaméwienia stanowigcym Zatgcznik Nr 1
do STWZ wskazal, co nastepuje: ,,na podstawie art. 29 ust. 3a wymaga zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o pracg wszystkich oséb wykonujgeych
wskazane przez zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zaméwienia, gdyz
wykonanie tych czymnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 1. poz. 1666 z pdzn. zm.),
przy czym osoby z serwisu dziennego oraz nadzorujace wykonanie ustugi w godzinach pracy
Sadu zatrudnione beda w wymiarze pelnego etatu, natomiast nadzorujagce wykonanie ustugi
poza godzinami pracy Sadu zatrudnione beda w wymiarze % etatu”. Zamawiajacy nie
wskazuje zatem wymiaru etatu dla pozostatych o0séb skierowanych do realizacji przedmiotu
zamoOwienia.

Pytanie 21:
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze ustuga mycia okien w skali umowy wynosi 100 m2 i bedzie
wykonywana raz w roku?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami Szczegélowego opisu przedmiotu zaméwienia stanowigcego Zatacznik
Nr 1 do STWZ mycie okien w ilosci do 100 m” catkowitej powierzchni, bedzie wykonywane
w_kazdym roku obowigzywania umowy. Mycie okien dostgpnych od wewnatrz w
pomieszczeniach i w_terminie wskazanym przez Zamawiajacego, zgodnie z potrzebami
wystepujacymi w okresie trwania umowy.

Pytanie 22:

Czy Zamawiajacy udostepni Wykonawcy pomieszczenia magazynowe i socjalne
nieodptatnie?

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 23:
Czy Zamawiajacy dopuszcza zatrudnienie os6b na umowy cywilno — prawne w sytuacjach
naglych tj. urlop na zadanie, choroba, prace okresowe?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia i
zatacznikéw tj. Szczegélowego opisu przedmiotu zaméwienia stanowigcego Zatgeznik Nr 1
do SIWZ oraz projektu umowy, stanowiacego Zatgcznik nr 5 do SIWZ w zakresie regulaciji
dotyczacych zatrudnienia. Zamawiajacy podtrzymuje zapis zawarty w Szczeg6lowym opisie
przedmiotu zaméwienia tj. ze na podstawie art. 29 ust. 3a wymaga zatrudnienia przez
wykonawcg lub podwykonawce na podstawie umowy o pracg wszystkich oséb wykonujacych
wskazane przez zamawiajacego czynnodci w zakresie realizacji niniejszego zaméwienia, gdyz
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 z p6zn. zm.),
przy czym osoby z serwisu dziennego oraz nadzorujace wykonanie ustugi w godzinach pracy
Sadu zatrudnione beda w wymiarze pelnego etatu, natomiast nadzorujace wykonanie ustugi
poza godzinami pracy Sadu zatrudnione beda w wymiarze % etatu.
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Pytanie 24:

Czy istnicje mozliwo$¢ zamontowania pralki do prania mopdéw w pomieszczeniach
przekazanych Wykonawcy?

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 25:

Czy podlogi PCV podlegajg procesowi zabezpieczenia warstwa ochronng (polimeryzacja)?
Jesli tak to prosimy o podanie powierzchni ushugi.

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, ze podlogi PCV nie podlegaja zabezpieczeniu warstwa ochronna
(polimeryzacja).

Pytanie 26:
Whnosimy o:
a) obnizenie wysokosci kar umownych przewidzianych w projekcie umowy, jako oczywiscie
razaco wygérowanych o co najmniej 50% kazda;
b) naliczanie kar umownych od wynagrodzenia miesiecznego brutto, a nie od catkowitego
wynagrodzenia brutto.
Uzasadnienie:
W procedurze udzielania i realizacji zaméwien publicznych to zamawiajacy jest w pozycji
uprzywilejowanej wzgledem wykonawcéw, umozliwiajacej mu narzucanie warunkdw
dotyczacych realizacji zamdwienia, jednak powinien on tak uksztaltowaé tre$¢ umowy aby
realizacja zamOwienia w ogéle byla mozliwa. Zatem zastrzeganie kar umownych nie powinno
by¢ celem samym w sobie, ale $rodkiem dyscyplinujacym wykonawce. Wielokrotnie
wskazywata na to Krajowa Izba Odwotawcza, m.in. w wyroku z dnia 5 marca 2014 r., sygn.
akt KIO 283/14.
Zamawiajgcy prébuje wykorzystaé swoja pozycje dominujacg w przetargu i wbrew zasadom
wspotzycia spolecznego, wprowadzié do umowy razaco wygdrowang kare umowna, ktéra
zuwagi na swa konstrukcje, moze mie¢ zastosowanie zaréwno w przypadku drobnego
uchybienia, nieskutkujacego powstaniem jakiejkolwiek szkody po stronie Zamawiajgcego, jak
1w przypadku niewykonania zobowigzania w znacznej cze$ci. Kara umowna winna zostaé
opisana w sposdb zréznicowany, w zaleznosci od rangi, skutkéw i okresu trwania uchybienia,
jak i wplywu uchybien na funkcjonowanie Zamawiajgcego. Nie mozna réwniez zapominad,
ze podstawowa funkcja kary umownej jest naprawienie szkody (zryczaltowane
odszkodowanie), a zatem stawka kary umownej nie powinna by¢ ustalona abstrakcyjnie, lecz
z uwzglednieniem przewidywanej szkody, jaka moze powsta¢ po stronie Zamawiajacego.
Jednakze postanowienie projektu umowy nie zostalo oparte na powyzszych zalozeniach, stad
wniosek o jego zmiang.
Zaproponowane przez wykonawce¢ zmiany poprzez obnizenie wysokosci kar umownych,
Zroznicowanie ich wysokosci w stosunku o rangi, skutku i okresu trwania uchybienia i jego
wplywu na funkcjonowanie zamawiajgcego ma z jednej strony zapewni¢, iz w dalszym ciagu
kary umowne beda spelnialy funkcje represyjna, z drugiej za$, ze zaczng spelnia¢ funkcije
odszkodowawczg, a nie ,,zarobkowg”.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisow projektu umowy w zakresie wysokosci
kar umownych. Jednoczesnie Zamawiajacy zwraca uwagg, ze zgodnie z zapisami § 10 ust. 11
projektu umowy: laczna wartos¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego z tytutu
realizacji niniejszej umowy nie moze przekroczyé 30 % catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy z podatkiem VAT okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.

Pytanie 27:

W §3 pkt. 11 wzoru umowy Zamawiajacy wymaga: ,,Jezeli z uwagi na charakter sprzatanych
pomieszczen, konieczne byloby uzyskanie przez osoby wykonujace ushuge stosownego
poswiadczenia bezpieczenistwa osobowego o klauzuli ,,poufne”, Wykonawca wskaze osoby,
ktore poddadza si¢ postgpowaniu sprawdzajacemu zgodnie z ustawa o ochronie informacji
niejawnych, przeprowadzanemu przez Pelnomocnika Prezesa Sadu Okregowego w
Warszawie ds. Ochrony Informacji Niejawnych”.

Czy Zamawiajgcy potwierdza, e na etapie podpisania umowy nie bedzie wymagal od
Wykonawcy skierowania o0séb z takimi uprawnieniami do realizacji ustugi? Kio pokryje
koszty postepowania dla 0s6b wskazanych i skierowanych na przeszkolenie?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tresé projektu umowy stanowigcego Zatgeznik Nr 5 do SIWZ w ten
sposob, ze w § 3 ustep 11 zapis: ,Jezeli z uwagi na charakter sprzgtanych pomieszczen,
konieczne byloby uzyskanie przez osoby wykonujace ustuge stosownego poéwiadczenia
bezpieczenstwa osobowego o klauzuli ,,poufne”, Wykonawca wskaze osoby, ktére poddadza
sie postepowaniu sprawdzajgcemu zgodnie z ustawg o ochronie informacji niejawnych,
przeprowadzanemu przez Pelnomocnika Prezesa Sadu Okrggowego w Warszawie ds.
Ochrony Informacji Niejawnych.” uzyskuje nastepujgce brzmienie: ,Jezeli z uwagi na
charakter sprzatanych pomieszczen, konieczne byloby uzyskanie przez osoby wykonujace
usluge stosownego pos$wiadczenia bezpieczefistwa osobowego o klauzuli ,poufne”,
Wykonawca wskaze osoby, ktére beda spelnialy powyzsze warunki. Uzyskanie
po$wiadczenia lezy po stronnie pracownika Wykonawcy.”

Pytanie 28:
Prosze o podanie metrazu posadzek wymagajacych krystalizacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami § 4 ust. 1 projektu umowy, stanowigcego
Zalacznik Nr 5 do STWZ, powierzchnia posadzek marmurowych w hali obstugi interesantéw
wynosi ok. 600 m’.

Pytanie 29:
Czy Zamawiajacy wymaga okreslonej wielkosci etatu dla wymaganych 0s6b?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapis zawarty w Szczeg6lowym opisie przedmiotu zaméwienia
stanowiacego Zalagcznik Nr 1 do SIWZ, tj. Zze na podstawie art. 29 ust. 3a wymaga
zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawcg na podstawie umowy o pracg wszystkich
0s6b wykonujacych wskazane przez zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji
niniejszego zamdwienia, gdyz wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w
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sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z
2016 r. poz. 1666 z pdzn. zm.), przy czym osoby z serwisu dziennego oraz nadzorujgce
wykonanie ustugi w godzinach pracy Sadu zatrudnione bedg w wymiarze pelnego etatu,
natomiast nadzorujace wykonanie ushugi poza godzinami pracy Sadu zatrudnione bedg w
wymiarze % etatu. Dla pozostalych 0s6b skierowanych do realizacji przedmiotu zamdwienia,
Zamawiajgcy nie wskazuje wymiaru etatu.

Pytanie 30:

Prosz¢ o informacj¢ czy Zamawiajgcy udostepnia bezplatnie pomieszczenia socjalne dla
pracownikéw Wykonawcy. Jezeli tak, to czy sg one odpowiednio wyposazone i spelniajg
wszelkie wymogi BHP?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze udostepnieni do dyspozycji Wykonawcy pokdj wyposazony w
szafy, nie bedgce szafkami BHP. Natomiast dostosowanie go do wymogéw BHP bedzie
lezato po stronie Wykonawcy.

Pytanie 31:

Prosze o informacje c¢zy Zamawiajgcy udostepnia bezplatnie pomieszczenia do
przechowywania sprzetu i srodkow czystosci.

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 32:

W odniesieniu do ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach zwracam si¢ do

Zamawiajacego w sprawie wyjasnienia kwestii dotyczacej gospodarowaniem odpadami, a

mianowicie:

a) Czy Zamawiajagcy w my$l art. 3 ust 1 pkt. 19 oraz 32 ww. ustawy jest posiadaczem
odpadow oraz wytworcg odpadéw wytworzonych na obiektach oraz posesjach nalezacych
do niego w wyniku §wiadczenia ushugi sprzatania?

b) Czy Zamawiajacy posiada podpisana umowe z firmg zewnetrzng na odbidér odpadow
komunalnych i medycznych?

¢) Czy do obowiazkéw Wykonawcy nalezy tylko i wylacznie np. opréznianie koszy, zbiér
skoszonej trawy, itp. a skladowanie powstalych odpadéw w wyznaczonym przez
Zamawiajacego miejscu?

d) Czy Zamawiajgcy ma na obiekcie odpowiednio oznaczone kosze na $mieci przeznaczone
do segregacji odpadéw?

6) Jezeli Zamawiajagcy w pytanin nr 5 ppkt a) odpowiedzial, ze jest wytworca odpadow,

prosz¢ o dodanie do wzoru umowy zapisu odnoszacego si¢ do gospodarowania odpadami o

nastepujgcej tresci:

» Wlasciwa gospodarka odpadami, rozumiana jako wytwarzanie zgodnie 7 art. 3. ust. 1
Dkt. 32 ustawy o odpadach 7 dnia 14 grudnia 2012 i gospodarowanie odpadami, z7godnie
z art. 16 i 33 ustawy o odpadach 7 dnia 14 grudnia 2012 lezy po stronie Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy jest wytworcqg odpadow, posiada wszelkie wymagane prawem umowy,
deklaracje. Wykonawca w ramach Swiadczonych ustug nie organizuje gospodarki
odpadami i nie jest posiadaczem odpadow”.
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Odpowiedz:

Wszelkie obowiazki Wykonawcy zostaly okre§lone w specyfikacji istotnych warunkow
zambwienia oraz w zatacznikach do SIWZ. W ramach realizacji niniejszego zamdéwienia
Wykonawca nie jest podmiotem gospodarujagcym odpadami.

Pytanie 33:

W odniesieniu do zapisu w art. 36ba ust. 1 ustawy Pzp, prosimy o informacje¢ czy
Zamawiajacy dopusci podwykonawstwo na ctapie realizacji umowy w sytuacji, gdy
Wykonawca na etapie skladania ofert nie wskazal, iz bgdzie zlecat ustugi podwykonawcom.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz w zakresie podwykonawstwa, tj. zgodnie z trescia
zapisow zawartych w Rozdz. I ust. 1 pkt 8: ,,Zamawiajacy Zada, aby przed przystapieniem do
wykonania zaméwienia wykonawca, o ile sg juz znane, podat nazwy albo imiona i nazwiska
oraz dane kontaktowe podwykonawcéw i 0sob do kontaktu z nimi, zaangazowanych w ustugi.
Wykonawca zawiadamia zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamowienia, a takze przekazuje informacje na temat
nowych podwykonawcéw, ktérym w pozniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacjg
ustug”.

Pytanie 34:

W odniesieniu do zapisu Rozdziatu II pkt 1 ppkt 7) SIWZ, prosz¢ o potwierdzenie, iz
wykonawca zobowigzany jest do podania nazw podwykonawcdw tylko w przypadku, jesli sa
one znane wykonawcy w momencie skladania oferty. W taki przypadku nazwy
podwykonawcéw zostang podane zamawiajacemu najpdézniej przed rozpoczeciem realizacji
ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz w zakresie podwykonawstwa, tj. zgodnie z trescig
zapis6w zawartych w Rozdz. II ust. 1 pkt 8: ,Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem do
wykonania zam6wienia wykonawca, o ile sa juz znane, podal nazwy albo imiona i nazwiska
oraz dane kontaktowe podwykonawc6w i 0s6b do kontaktu z nimi, zaangazowanych w ustugi.
Wykonawca zawiadamia zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zaméwienia, a takze przekazuje informacje na temat
nowych podwykonawcéw, ktérym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje
ustug”.

Pytanie 35:

Czy Zamawiajacy akceptuje wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formie

PDF: faktur, faktur korygujacych oraz duplikatéw faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11

marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (fj. Dz. U. 22016 r., N. 710, z p6zn. zm.)?

Jezeli tak, prosimy o modyfikacj¢ zapiséw § 6 Projektu umowy w zakresie sposobu

rozliczania sie z wykonywanej ustugi poprzez dodanie nastgpujacych zapiséw:

1) Strony akceptujg wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formie PDF:
faktur, faktur korygujgcych oraz duplikatéw zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (4. Dz. U. 7 2016 r. , N. 710, z péén. zm.)

2) Faktury elektronicine bedg Zamawiajgcemu wysylane na adres e-mail: ......

3) Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do poinformowania Wykonawcy o kaidorazowej zmianie
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ww. adresu mailowego.
4) Osobq upowainionq do kontaktdw w sprawie e-faktur ze strony Zamawiajgcego jest:
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang projektu umowy, stanowigcego Zatgcznik Nr 5 do
SIWZ, tj. nie dopuszcza wystawiania i dostarczania faktur w formie elektroniczne;j.

Pytanie 36:

W nawigzaniu do tresci zalgcznika nr 6 do SIWZ (Wykaz os6b), zgodnie z ktérym
wymienione w wykazie osoby bedg wykonywaty $wiadczenie ushug bedacych przedmiotem
umowy, a takze w zwiazku z zapisem par. 4 ust. 11 Projektu umowy (zal. nr 5 do SIWZ),
prosimy o informacj¢ czy Zamawiajacy dopusci, aby Wykonawca w terminie do 7 dni
roboczych od dnia zawarcia umowy przedstawil Zamawiajagcemu zaktualizowany (o osoby
faktycznie realizujace ustluge) Wykaz oséb przy zachowaniu zatozen przedstawionych w
pierwotnym wykazie.

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 37:
Prosimy o informacje, czy postgpowanie sprawdzajace, o ktérym mowa w par. 3 ust. 11
Projektu umowy, przeprowadzane jest odptatnie ? Jesli tak, to jaki jest jego koszt ?

Odpowiedz:
OdpowiedZ na to pytanie Zamawiajacy zawarl w odpowiedzi na pytanie 27. Zamawiajgcy
informuje, Ze nie posiada wiedzy odnosnie kosztéw postgpowania sprawdzajgcego.

Pytanie 38:

W zwiazku z zapisem par. 4 ust. 14 Projektu umowy, prosz¢ o potwierdzenie, iz nienalezyte
wykonywanie ustugi przez pracownika bedzie podstawg do zmiany pracownika zgodnie z
przywolanym zapisem Projektu umowy.

Odpowiedz:

W § 4 ust. 13 projektu umowy, stanowigcego Zatgcznik Nr 5 do STWZ Zamawiajacy wskazat,
ze najpéZniej w terminie do 3 dni roboczych od zgloszenia takiego Zadania przez
Zamawiajgcego, Wykonawca bedzie zobowigzany wymieni¢ pracownikéw w przypadku
zaniedbywania przez nich swoich obowigzkéw, badz ich wykonywania w spos6b nienalezyty.
Natomiast zapis § 4 ust. 14 projektu umowy reguluje kwestie terminu i formy powiadamiana
Zamawiajacego o zmianach Wykazu os6b oraz ze nieprzekazanie informacji o nowym
pracowniku Wykonawcy lub przekazanie informacji bez wyprzedzenia moze spowodowac, ze
nowy pracownik nie zostanie wpuszczony do budynku, a Zamawiajacemu bedzie
przyshugiwaé¢ w takim przypadku w razie nieposprzatania pomieszczen uprawnienie z tytulu
nienalezytego wykonania umowy.

Pytanie 39:

Proszg o informacje, czy Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy czas na usuniecie uchybief
oraz czy usunigte w wyznaczonym terminie uchybienia bedg traktowane jako niebyle i nie
bedg stanowily podstawy do naliczenia kary umowne zgodnie z par. 10 Projektu umowy.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy zapisy dotyczgce usuwania uchybien zawarl w specyfikacii istotnych warunkéw
zamOwienia wraz z  zalgcznikami tj. Szczegélowym opisem przedmiotu zamdwienia
stanowigcym Zalacznik Nr 1 i projektem umowy, stanowiacym Zatgcznik Nr 5 do umowy.
Ponadto Zamawiajgcy informuje, z2¢ w § 10 projektu umowy traktujgcym o
odpowiedzialnosci odszkodowawczej i karach umownych, zostaty okreslone okolicznosci i
terminy w przypadku nienalezytego wykonywania ustugi.

Pytanie 40:

W zwiagzku z zapisem par. 12 ust. 4 Projektu umowy, prosz¢ o dopuszczenie mozliwosci
wypowiedzenia umowy przez wykonawcg z okresem wypowiedzenia 30 dni skutecznym na
koniec miesiaca.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dokonanie zmian specyfikacji istotnych warunkow
zamOwienia w powyzszym zakresie.

Pytanie 41:

W zwigzku z zapisem par. 14 ust. 3 pkt 2) Projektu umowy, prosz¢ o informacje czy
Zamawiajagcy przewiduje przeprowadzenie prac konserwacyjnych czy remontowych w
okresie realizacji umowy ?

Odpowiedz:

W chwili obecnej Zamawiajacy nie przewiduje prac remontowych wplywajacych na przebieg
$wiadczenia niniejszej ustugi, jednakze nie jest w stanie wykluczy¢, ze takie prace
konserwacyjne czy remontowe nie beda miaty miejsca w catym okresie realizacji umowy.

Pytanie 42:

W zwigzku z zapisem par. 14 ust. 10 Projektu umowy, prosz¢ o potwierdzenie, iz spetnienie
przez wykonawce obowigzkéw opisanych w par. 14 ust. 5-9 Projektu umowy, bedzie
skutkowato zmiang wysokosci wynagrodzenia wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w § 14 ust. 3 projektu umowy przewiduje mozliwo$¢ istotnych
Zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, w przypadku zaistnienia
okreslonych okolicznosci wskazanych w powyzszym paragtafie.

Pytanie 43:
Dzieni dobry, zwracamy si¢ z prosba o mozliwo$¢ dokonania wizji lokalnej obiektu Sgdu
Okregowego w Warszawie, i ewentualnego wyznaczenia jej terminu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w przedmiotowym
postepowaniu nie przewidzial przeprowadzenia wizji lokalnej. Jednoczesnie Zamawiajacy
informuje, ze budynek jest og6lnodostepny w czgéci dla interesantéw, w zwigzku z czym
Wykonawcy moga samodzielnie dokonywa¢ ogledzin tej czesci budynku,

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz zmienia tre$é projektu umowy stanowigcego
Zatacznik Nr 5 do STWZ w ten sposéb, ze w § 3 ust. 9 zapis: ,,W przypadku, gdy na skutek
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sprawdzenia dokonanego przez Zamawiajacego, o ktérym mowa w ust. 8, okaze sig, iz osoby
nie beds spelnialy wymagah Zamawiajgcego, Zamawiajgcy natozy na Wykonawce kare
umowna, o ktérej mowa w § 10 ust. 9 umowy. Nalozenie na Wykonawce kary umownej nie
zwalnia go od skierowania do realizacji umowy oséb zgodnie z wymaganiami
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zadania skierowania przez
Wykonawce 0s6b na wlasciwe w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie.”, uzyskuje
nast¢pujace brzmienie: ,,W przypadku, gdy na skutek sprawdzenia dokonanego przez
Zamawiajgcego, o ktdrym mowa w ust. 8, okaze sie, iz osoby nie beda spetnialy wymagan
Zamawiajacego, Zamawiajacy nalozy na Wykonawce kar¢ umowng, o ktérej mowa w § 10
ust. 9 umowy. Nalozenie na Wykonawce kary umownej nie zwalnia go od skierowania do
realizacji umowy osob zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega
sobie mozliwo$¢ zgdania skierowania przez Wykonawce do realizacji zamdwienia
wlasciwych 0s6b, spelniajacych wymagania Zamawiajacego, w wyznaczonym przez niego
terminie.

Zamawiajacy informuje, iz zachowal oryginalng tresc i pisownie zadawanych pytan,

Powyzsze informacje sg wigzgce dla wszystkich Wykonawcéw, ktorzy wezmg udzial w
niniejszym postepowaniu i ztoza oferty.

Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia wraz z zalgcznikami zawierajacymi powyzsze
zmiany zostala zamieszczona na stronie internetowej Sadu Okregowego w Warszawie w
oddzielnym pliku,

W zwigzku z udzielonymi powyzej odpowiedziami na pytania Wykonawcow, Zamawiajacy
zmienia termin skiadania ofert i wniesienia wadium wyznaczony na dzien 25 lipca 2018 r.,
godz. 10:00 oraz otwarcia ofert na dziefi 25 lipca 2018 r., godz. 10:30. Nowy termin

skladania ofert oraz wniesienia wadium wyznacza na dzien 26 lipca 2018 r., godz. 10:00,
natomiast termin otwarcia ofert wyznacza na dzien 26 lipca 2018 r., godz. 10:30.

FRZEWODRICZACY KGIAN]T
/s realizacji zamdwien publicznych

£adu Okregown%o w Warszawie
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