Zamawiajacy:
Sad Okregowy w Warszawie
al. ,,Solidarnosci” 127
00-898 Warszawa

na:

,ustuge wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania
systemowego urzadzen wchodzacych w sktad systemu rejestracji rozpraw
sagdowych ReCourt funkcjonujagcego w Sadzie Okregowym w Warszawie”.

ZP/OI/31/17
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.)

WARSZAWA - GRUDZIEN 2017r.



SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWz)

ROZDZIAL |. INFORMACJE WSTEPNE

1. Zamawiajacy:

Sad Okregowy w Warszawie

Adres: 00-898 Warszawa, al. ,Solidarnosci” 127

Godziny urzedowania — od poniedziatku do pigtku od godz. 8.00 do godz. 16.00
NIP: 527-20-26-252, Regon: 000324694

http://bip.warszawa.so.gov.pl/

2. Postepowanie prowadzi:

Samodzielna Sekcja ds. Zamoéwien Publicznych Sgdu Okregowego w Warszawie
Adres: 00-898 Warszawa, al. ,Solidarnosci” 127, pokdj nr 513
fax: 22 440 50 42, e-mail: rzp@warszawa.so.gov.pl

Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument, jest oznaczone znakiem:
ZP/Ol/31/17
Wykonawcy we wszelkich kontaktach z zamawiajgcym powinni powotywac sie na ten znak.
3. Tryb postepowania

1) Postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwieh publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.), zwang dalej ,ustawg”’, o wartosci
szacunkowej zamowienia nieprzekraczajgcej wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 135.000
euro.

2) W kwestiach nieuregulowanych w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia zastosowanie
majg przepisy powyzszej ustawy oraz przepisy aktow wykonawczych do niej.

4. Informacje ogoélne

1) Wszelkg pisemng korespondencje do zamawiajgcego zwigzang z niniejszym postepowaniem
nalezy kierowa¢ na adres: Samodzielna Sekcja ds. Zamoéwieh Publicznych Sadu Okregowego
w Warszawie, al. ,Solidarnosci” 127, 00-898 Warszawa. W przypadku osobistego ztozenia
korespondencji przez wykonawce nalezy ztozy¢ jg na Biurze Podawczym znajdujgcym sie na
parterze w pokoju nr 14.

2) Porozumiewanie sie zamawiajgcego z wykonawcami odbywa sie drogg pisemng z
dopuszczeniem mozliwosci przekazywania wnioskéw, zawiadomien i informacji za pomocg faxu
nr 22 440 50 42 lub drogg elektroniczng na adres e-mail: rzp@warszawa.so.gov.pl.

3) Jezeli zamawiajgcy lub wykonawca przekazujg wnioski, zawiadomienia oraz informacje drogg
elektroniczng lub faxem, kazda ze stron na zadanie drugiej, niezwtocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

4) W ramach niniejszego postepowania wszelka korespondencja prowadzona jest w jezyku polskim.

5) Osobg upowazniong do bezposredniego kontaktu z wykonawcami ze strony zamawiajgcego jest
Pani Marta Bicz.

ROZDZIAL Il. PRZEDMIOT | TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia

1) Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustugi wsparcia technicznego i serwisu sprzetu, w tym
oprogramowania systemowego urzgdzen, dla systemu rejestracji rozpraw sgdowych ReCourt w
Sadzie Okregowym w Warszawie, ktéra obejmuje 3 rodzaje konfiguracji sprzetu oraz
oprogramowania dla 65 sal rozpraw.
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2) Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia zawiera Zatgcznik Nr 1 do specyfikacji istotnych

warunkéw zamoéwienia.

3) Przedmiot zamdwienia bedzie realizowany zgodnie z postanowieniami projektu umowy,

stanowigcego Zatgcznik Nr 4 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

4) Miejsce realizacji zamowienia:

a) al. ,Solidarnosci” 127 w Warszawie,
b) ul. Czerniakowska 100 w Warszawie,
a) ul. Ptocka 9 w Warszawie.

5) Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych.

6) Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia wykonawcy zamdwien uzupetniajgcych.

7) Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

8) Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

9) Wykonawca moze powierzy¢é wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcy, z zastrzezeniem pkt

10)

11)

12)

13)

14)

15)
16)

17)

10.

Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie czesci zamowienia, ktdrej wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcy.

W przypadku zamoéwieh na ustugi, ktére majg by¢ wykonane w miejscu podlegajgcym
bezposredniemu nadzorowi zamawiajgcego, zamawiajgcy zgda, aby przed przystgpieniem do
wykonania zamoéwienia wykonawca, o ile sg juz znane, podatl nazwy albo imiona i nazwiska
oraz dane kontaktowe podwykonawcéw i oséb do kontaktu z nimi, zaangazowanych w takie
ustugi. Wykonawca zawiadamia zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamoéwienia, a takze przekazuje informacje na temat
nowych podwykonawcow, ktérym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje ustug.
Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy, w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, wykonawca jest obowigzany wykaza¢ zamawiajgcemu,
ze proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamdwienia.

Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania czesci zamoéwienia na ustugi nastepuje
w trakcie jego realizacji, wykonawca na zadanie zamawiajgcego przedstawia oswiadczenie,
o ktorym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy, lub oswiadczenia lub dokumenty potwierdzajgce brak
podstaw wykluczenia wobec tego podwykonawcy.

Jezeli zamawiajgcy stwierdzi, Ze wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia,
wykonawca obowigzany jest zastgpi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowac¢ z powierzenia
wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcy.

Przepisy pkt 12 i 13 stosuje sie takze wobec dalszych podwykonawcéw.

Powierzenie wykonania czesSci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamodwienia.

Przedmiot zamowienia zgodnie ze Wspdlnym Stownikiem Zaméwien - kod CPV:

71356300-1 — ustugi wsparcia technicznego.

2.Wymagany termin realizacji zamoéwienia

U
ni

R

stuga realizowana bedzie w terminie 12 miesiecy od dnia podpisania umowy, nie wczesniej jednak
z od dnia 3 stycznia 2018 r.

OZDZIAL 1ll. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.

Informacje ogélne

1) Kazdy wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty
wariantowej spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez wykonawce.

2) Oferta musi obejmowacé caty przedmiot zaméwienia.

3) Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi wykonawca.

2. Wymagania formalne dotyczace oferty

1) Oferte mozna ztozy¢ jedynie w formie pisemnej przy uzyciu nosnika pisma nieulegajgcego
usunieciu bez pozostawienia sladow.
2) Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ przygotowana w jezyku polskim.
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3) Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z ich tumaczeniem na jezyk polski,

poswiadczonym za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce.

4) Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku wskazania przez wykonawce dostepnosci oswiadczen

lub dokumentéow potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia wykonawcy 2z udziatu
w postepowaniu, w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi
ogolnodostepnych i bezptatnych baz danych, a pobranych samodzielnie przez zamawiajgcego,
wykonawca na wezwanie zamawiajgcego przedstawi ttumaczenia niniejszych dokumentow.

5) Kazda zapisana strona oferty musi by¢ podpisana przez wykonawce (podpis i pieczatka imienna

lub czytelny podpis). Rowniez wszystkie zatgczniki do oferty (kazda zapisana strona) stanowigce
oswiadczenia wykonawcy, a takze wszelkie miejsca, w ktérych wykonawca nanidst zmiany,
muszg by¢ podpisane przez wykonawce i dodatkowo opatrzone datg dokonania poprawki.

6) W przypadku, gdy wykonawce reprezentuje petnomocnik, do oferty musi by¢ zalgczone

petnomocnictwo w oryginale okreslajgce jego zakres lub notarialnie poswiadczona kopia.

7) Dla celéw porzadkowych, wszystkie strony oferty nalezy kolejno ponumerowac i uzyskang liczbe

wpisa¢ do formularza oferty. Wszystkie strony oferty powinny by¢ parafowane i spiete lub zszyte
w sposéb zabezpieczajacy przed jej dekompletacja.

8) W przypadku, gdyby oferta lub sktadane wraz z nig dokumenty zawieraty informacje, stanowigce

3.

1)

2)

tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,
wykonawca powinien w sposob niebudzgcy watpliwosci zastrzec, nie pdzniej niz w terminie
skfadania ofert, ktére sposrod przedstawionych informacji stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
i nie mogg byé¢ udostepniane. Informacje te powinny byé umieszczone w osobnym wewnetrznym
opakowaniu, trwale ze sobg pofgczone i ponumerowane, z zachowaniem ciggtosci numeracji
stron oferty. Nie mogg stanowi¢ tajemnicy przedsiebiorstwa informacje podawane do wiadomosci
podczas otwarcia ofert, tj. nazwa (firma) oraz adres wykonawcy, informacje dotyczace ceny,
terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych w ofercie.

W przypadku dokonania zastrzezenia wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢é do oferty
uzasadnienie podstaw faktycznych i prawnych zastrzezenia jako tajemnicy przedsiebiorstwa
okreslonych informacji. Niezatgczenie uzasadnienia bedzie Swiadczylo o nieodpowiednim
zastrzezeniu tajemnicy przedsiebiorstwa, co skutkowac¢ bedzie odtajnieniem zastrzezonych
elementow oferty.

Zawartos¢é merytoryczna oferty

Oferta powinna by¢ sporzgdzona na formularzu ofertowym (Zatgcznik Nr 2 do specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia) w oparciu 0 szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia (Zatgcznik Nr 1 do
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia) i zawiera¢ cene ofertowg wykonania przedmiotu
zamowienia, z uwzglednieniem warunkéw wykonania przedmiotu zamowienia, okreslonych w
projekcie umowy (Zatgcznik Nr 4 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia). Jednoczesnie
cena ofertowa powinna byé wyliczona w sposéb okreslony w Rozdziale VI ust. 6 specyfikaciji
istotnych warunkéw zamoéwienia.

Do oferty nalezy dotgczyé aktualne na dzieh skfadania ofert oswiadczenia w zakresie wskazanym
w Rozdziale IV ust. 2, o ktérych mowa w Rozdziale 1V ust. 3 pkt 3.1. ppkt 1 specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia.

4. Sposo6b opakowania i dostarczenia oferty

1)

2)

Oferte (formularz oferty wraz z wymaganymi zatgcznikami) nalezy sktada¢ w nieprzejrzystym
i zamknietym opakowaniu. Opakowanie powinno by¢é odpowiednio zabezpieczone w sposob
uniemozliwiajgcy bezsladowe otworzenie (np. podpisane na wszystkich potgczeniach).
Opakowanie powinno by¢ zaadresowane do zamawiajgcego na adres:

Sad Okregowy w Warszawie
Samodzielna Sekcja ds. Zamowienh Publicznych
00-898 Warszawa, al. ,Solidarnosci” 127

z dopiskiem:
»OFERTA DO PRZETARGU
na ustuge wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego
urzadzen wchodzacych w skitad systemu rejestracji rozpraw sagdowych ReCourt
funkcjonujgcego w Sadzie Okregowym w Warszawie”
numer zaméwienia ZP/OI/31/17
Nie otwieraé¢ przed dniem 11 grudnia 2017 roku, godz. 12:30.
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3) Opakowanie powinno by¢ opatrzone petng nazwg i doktadnym adresem wykonawcy skfadajgcego
dang oferte (ulica, numer lokalu, miejscowos¢, numer kodu pocztowego).

4) Zmiana lub wycofanie oferty dokonane przez wykonawce przed uptywem terminu do skfadania
ofert sg skuteczne, przy czym:

a) zmiany dotyczgce tresci oferty powinny byé przygotowane, opakowane i zaadresowane w ten
sam sposob co oferta. Ponadto opakowanie, w ktérym jest przekazywana zmieniona oferta
nalezy opatrzy¢ napisem ,ZMIANA”;

b) powiadomienie o wycofaniu oferty powinno by¢ opakowane i zaadresowane w ten sam sposoéb
co oferta. Ponadto opakowanie, w ktérym jest przekazywane to powiadomienie, nalezy opatrzy¢
napisem ,WYCOFANIE”.

ROZDZIAL IV. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU, BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA
ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA WARUNKOW

1. Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia ubiega¢ sie mogg wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:
1) posiadania kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow;
2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;
3) zdolnosci technicznej lub zawodowe;.

2. Brak podstaw do wykluczenia

O udzielenie zamowienia ubiega¢ sie mogg wykonawcy, wobec ktérych brak jest podstaw do
wykluczenia z postepowania o udzielenie zamoéwienia z powodu niespetniania warunkéw, o ktérych
mowa w art. 24 ust. 1ustawy.

3. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace spetnianie warunkéw udzialu w postepowaniu,
o ktérych mowa w art. 22 ust. 1b ustawy oraz brak podstaw do wykluczenia wykonawcy
z powodu niespetniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1ustawy.

3.1. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania, kazdy wykonawca
zobowigzany jest do ztozenia wskazanych ponizej dokumentéw:

1) oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania, na formularzu stanowigcym
Zatgcznik Nr 3a do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia — sktadanego wraz z ofertg
przez kazdego wykonawce;

2) oswiadczenia o przynaleznosci do grupy kapitatowej, na formularzu stanowigcym Zatgcznik Nr
3b do specyfikacji istotnych warunkow zaméwienia — sktadanego przez kazdego z
wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty, w terminie, o ktérym mowa w art. 24 ust. 11 ustawy.
Zgodnie z jego brzmieniem wykonawca, w terminie 3 dni od dnia przekazania informacji, o
ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy, przekazuje zamawiajgcemu oswiadczenie o
przynalezno$ci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art.
24 ust. 1 pkt 23 ustawy. Wraz ze zlozeniem oswiadczenia, wykonawca moze przedstawi¢
dowody, ze powigzania z innym wykonawcg nie prowadzg do zakidcenia konkurencji w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia.

3.2 Wszystkie dokumenty muszg by¢ ztozone w formie oryginatu lub w formie kopii poswiadczonej
za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce, podmiot, na ktdrego zdolnosciach
lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia
publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich dotyczg (kazda
zapisana strona), za wyjgtkiem oswiadczenia dotyczgcego wykonawcy i innych podmiotéw, na
ktérych zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy
oraz dotyczgce podwykonawcow, ktdre sktadane sg tylko w oryginale.

3.3 Zamawiajgcy zazgda przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu,
gdy przedstawiona przez wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co
do jej prawdziwosci.

3.4 Zamawiajgcy w tym postepowaniu moze dokonac¢ najpierw oceny ofert, a nastepnie zbadac, czy
wykonawca, ktoérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu.
Jezeli wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy, zamawiajgcy moze zbadac, czy nie podlega
wykluczeniu wykonawca, ktory ztozyt oferte najwyzej oceniong sposrod pozostatych ofert.
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3.5
3.6

3.7

Zamawiajgcy w tym postepowaniu stosuje procedure odwrdcong na podstawie art. 24 aa ustawy.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wezwania wykonawcy do uzupetnienia i wyjasnienia na
zasadach okre$lonych w art. 26 ust. 3, 3a i 4, a takze do wyjasnienia i poprawienia tresci oferty
na zasadach okreslonych w art. 87 ustawy.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o
udzielenie zamdwienia, zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwac
wykonawcéw do ziozenia wszystkich lub niektorych oswiadczen Ilub dokumentow
potwierdzajgcych, ze nie podlegajg wykluczeniu, a jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do
uznania, ze ztozone uprzednio oswiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne, do zlozenia
aktualnych oswiadczen lub dokumentéw.

Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia

W przypadku wspdlnego ubiegania sie 0 zamowienie przez wykonawcéw, oswiadczenia o ktérych
mowa w ust. 3 pkt 3.1 ppkt 1 - 2 skiada kazdy z wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
zamoéwienie. Dokumenty te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z
wykonawcow wykazuje brak podstaw wykluczenia.

ROZDZIAL V. WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

ROZDZIAL VI. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1.
2.

Sad

Ceny w ofercie powinny zosta¢ wyrazone cyfrowo i stownie.

Ceny nalezy poda¢ w ztotych polskich do dwoch miejsc po przecinku. Wszelkie rozliczenia

dotyczgce realizacji zamowienia dokonywane bedg w ziotych polskich. Zamawiajgcy nie

przewiduje mozliwosci dokonywania rozliczeh z wykonawcg w walutach obcych.

Ceny za realizacje przedmiotu zamdéwienia pozostang niezmienne do konca trwania umowy.

Cena oferty musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do nalezytego zrealizowania przedmiotu

zamowienia, wynikajgce ze Szczegoétowego opisu przedmiotu zamoéwienia (Zatgcznik Nr 1 do

specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia). W szczegdlnosci w cenie nalezy uwzglednié
warunki realizacji przedmiotu zaméwienia opisane w projekcie umowy (Zatgcznik Nr 4 do
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia).

Ceny brutto za realizacje przedmiotu zamodwienia pozostang niezmienne do konca trwania

umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do wyliczenia i wskazania ceny catkowitej realizacji zaméwienia w

okresie trwania umowy w formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do specyfikacji

istotnych warunkéw zaméwienia, w oparciu o miesieczne wynagrodzenie dotyczgce wsparcia

technicznego sprzetu i oprogramowania dla jednej sali rozpraw w okresie jednego miesigca. W

zwigzku z czym wykonawca zobowigzany jest do:

1) wyliczenia i wskazania w ust. 1 formularza ofertowego ceny bez podatku VAT za miesieczne
Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego sprzetu i oprogramowania dla jednej sali rozpraw w
okresie jednego miesigca,

2) wyliczenia i wskazania w ust. 1 formularza ofertowego ceny z podatkiem VAT za miesieczne
Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego sprzetu i oprogramowania dla jednej sali rozpraw w
okresie jednego miesigca w ten sposdéb, ze do ceny bez podatku VAT, o ktérej mowa powyzej
zobowigzany jest doliczy¢ stawke podatku VAT,

3) wyliczenia i wskazania w ust. 1 formularza ofertowego ceny z podatkiem VAT za 12 miesiecy
Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego sprzetu i oprogramowania dla 65 sal rozpraw w ten
sposob, iz cene z podatkiem VAT, o ktérej mowa w pkt 2 zobowigzany jest przemnozy¢ przez
65 sal rozpraw oraz 12 miesiecy $wiadczenia ustugi,

4) wyliczenia i wskazania w ust. 1 formularza ofertowego ceny bez podatku VAT za 12 miesiecy
Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego sprzetu i oprogramowania w ten sposéb, iz od
wyliczonej ceny z podatkiem VAT, o ktérej mowa w pkt 3 nalezy odjg¢ stawke podatku VAT.
W celu wyliczenia cen bez podatku VAT za realizacje przedmiotu zaméwienia, Wykonawca
kazdorazowo zobowigzany jest od kwoty z podatkiem VAT odjg¢ kwote stanowigcg stawke
podatku VAT.

Okregowy w Warszawie
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ROZDZIAL VII. TERMINY

1. Termin zwigzania oferta

1) Wykonawca skfadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni.
2) Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

2. Termin sktadania i otwarcia ofert

1) Oferty nalezy skiada¢ na Biurze Podawczym Sadu Okregowego w Warszawie, 00-898
Warszawa, al. ,Solidarnosci” 127, pokdj nr 14, w terminie, w terminie do dnia 11 grudnia 2017 r.
do godz. 12:00, pod rygorem zwrotu bez otwierania oferty ztozonej po tym terminie, bez wzgledu
na przyczyny opoznienia.

2) Dopuszczalne jest skfadanie ofert drogg pocztowg z zastrzezeniem, ze decyduje data i godzina
dostarczenia przesylki na wskazany w pkt 1 adres zamawiajgcego, a nie data stempla
pocztowego (nadania).

3) Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 11 grudnia 2017 r. o godz. 12:30 w Samodzielnej Sekcji
ds. Zamoéwien Publicznych Sgdu Okregowego w Warszawie, al. ,Solidarnosci” 127, pok. 513.

ROZDZIAL VIIl. KRYTERIA | SPOSOB OCENY OFERT

1. Kryteria oceny ofert

1) Zamawiajacy oceni i pordwna jedynie te oferty, ktére nie zostaty odrzucone.
2) Kryteriami wyboru i oceny ofert sa:

a) cena ofertowa (C) - waga kryterium - 60%,

b) czas naprawy sprzetu (S) — waga kryterium 20%,

¢) czas usuwania btedoéw/nieprawidtowosci oprogramowania (O) — waga kryterium 20%.
3) Punkty zostang obliczone dla kazdej oferty wg ponizszych wzoréw:

a) kryterium cena ofertowa (C):

C =%x100x60%

I
Chmin — Najnizsza cena ofertowa sposréd ocenianych ofert,
Ci - cena ofertowa badanej oferty,
60% - waga kryterium — cena.
W powyzszym kryterium wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 60 pkt.

b) czas naprawy sprzetu (S):

Punkty w niniejszym kryterium bedg przyznawane nastepujgco:

- czas naprawy sprzetu maksymalnie 1 dzieh roboczy od dnia zgtoszenia przez zamawiajgcego
— 20,00 pkt,

- czas naprawy sprzetu maksymalnie 2 dni robocze od dnia zgtoszenia przez zamawiajgcego —
10,00 pkt,

- czas naprawy sprzetu maksymalnie 3 dni robocze od dnia zgtoszenia przez zamawiajgcego —
0,00 pkt.

Zamawiajgcy dopuszcza maksymalny czas na dokonanie naprawy sprzetu, tj. 3 dni robocze.

W przypadku, gdy wykonawca w ofercie zaoferuje maksymalny czas na dokonanie naprawy
sprzetu, tj. 3 dni robocze, otrzyma w przedmiotowym kryterium 0,00 pkt.

W przypadku, gdy wykonawca w ofercie nie wpisze czasu na dokonanie naprawy sprzetu,
zamawiajgcy przyjmie wtedy, ze wykonawca oferuje maksymalny czas na naprawe sprzetu, tj. 3
dni robocze i otrzyma 0,00 pkt.

Nie dopuszcza sie wskazania innego czasu na naprawe sprzetu niz wyrazonego w dniach
roboczych. W przypadku gdy wykonawca zaoferuje czas na dokonanie naprawy sprzetu
wyrazony inaczej niz liczbowo w dniach roboczych, zamawiajgcy, jesli bedzie mozliwe wyliczenie
czasu na dokonanie naprawy sprzetu w dniach roboczych, przyjmie zaoferowang petng liczbe
dni roboczych.

Sad Okregowy w Warszawie
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W powyzszym kryterium wykonawca moze otrzymaé maksymalnie 20 pkt.

) czas usuwania btedéw/nieprawidtowosci oprogramowania (O):

Punkty w niniejszym kryterium bedg przyznawane nastepujgco:

- czas usuwania btedoéw/nieprawidtowosci oprogramowania maksymalnie 3 dni robocze od dnia
zarejestrowania zgtoszenia przez zamawiajgcego — 20,00 pkt,

- czas usuwania btedéw/nieprawidtowosci maksymalnie 5 dni roboczych od dnia zarejestrowania
zgtoszenia przez zamawiajgcego — 10,00 pkt,

- czas usuwania btedéw/nieprawidtowosci maksymalnie 7 dni roboczych od dnia zarejestrowania
zgtoszenia przez zamawiajgcego — 0,00 pkt.

Zamawiajgcy dopuszcza maksymalny czas na usuwanie btedéw/nieprawidiowosci, tji. 7 dni
roboczych.

W przypadku, gdy wykonawca w ofercie zaoferuje maksymalny czas na usuwanie
btedéw/nieprawidtowosci oprogramowania, tj. 7 dni roboczych, otrzyma w przedmiotowym
kryterium 0,00 pkt.

W przypadku, gdy wykonawca w ofercie nie wpisze czasu na usuwanie btedéw/nieprawidtowosci
oprogramowania, zamawiajgcy przyjmie wtedy, ze wykonawca oferuje maksymalny czas na
usuwanie btedéw/nieprawidtowosci oprogramowania, tj. 7 dni roboczych i otrzyma 0,00 pkt.

Nie dopuszcza sie wskazania innego czasu na usuwanie bteddéw/nieprawidiowosci
oprogramowania niz wyrazonego w dniach. W przypadku gdy wykonawca zaoferuje czas na
usuwanie bteddéw/nieprawidtowosci oprogramowania wyrazony inaczej niz liczbowo w dniach,
zamawiajgcy, jesli bedzie mozliwe wyliczenie czasu na usuwanie btedow/nieprawidtowosci
oprogramowania w dniach roboczych, przyjmie zaoferowang petng liczbe dni roboczych.

W powyzszym kryterium wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 20 pkt.

4) Ocene ostateczng stanowi¢ bedzie fgczna ilos¢ punktdw przyznanych wykonawcy za powyzsze
kryteria obliczona wedtug wzoru:
C+S+0=X
gdzie:

C - ilo$¢ punktéw za cene ofertowag

S - ilo$¢ punktdéw za czas naprawy sprzetu

O — ilo$¢ punktéw za czas usuwanie btedow/nieprawidtowosci oprogramowania

X - tgczna ilos¢ punktdéw przyznanych wykonawcy stanowigca ostateczng ocene

badanej oferty.

2. Wybor oferty najkorzystniejszej

Zamawiajgcy wybierze te oferte, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktow.

ROZDZIAL I1X. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

ROZDZIAL X. FORMALNOSCI, KTORE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE
OFERTY, W CELU ZAWARCIA UMOWY

1. Udziat w postepowaniu jest jednoznaczny z przyjeciem warunkéw umowy zawartych w
projekcie umowy, stanowigcym Zatgcznik Nr 4 do specyfikaciji istotnych warunkéw zamdéwienia.

2. Zamawiajgcy zawrze umowe W sprawie zamowienia publicznego zgodnie z terminami
i warunkami okreslonymi w art. 94 ustawy.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwosc¢ istotnych zmian postanowieh zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, w zakresie:
1) terminu realizacji przedmiotu umowy w przypadku:

a) wystgpienia okolicznosci niezaleznych od wykonawcy, przy zachowaniu przez niego
nalezytej starannosci, skutkujgcych niemoznoscig dotrzymania terminu realizacji
przedmiotu umowy,

b) wstrzymania przez zamawiajgcego wykonania prac niewynikajgcych z okolicznosci
lezacych po stronie wykonawcy (nie dotyczy okolicznosci wstrzymania wykonywania
ustugi w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci zawinionych przez wykonawce),

c) wystapienia sity wyzszej, czyli zdarzenia zewnetrznego, ktérego skutkdw nie da sie
przewidzieg¢,

Sad Okregowy w Warszawie
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2)przedmiotu (zakresu) i sposobu realizacji umowy, w przypadku wystgpienia okolicznosci
warunkujgcych ograniczenie mozliwosci i/lub celowo$ci wykonywania ustugi w uzgodnionym
zakresie i/lub we wskazany sposdb, w szczegolnosci w przypadku zmiany, ograniczenia lub
wytgczenia z biezgcego uzytkowania czesci powierzchni i/lub elementéw wyposazenia objetych
ustuga np. w zwigzku z prowadzonymi pracami konserwacyjnymi czy remontowymi.

4. W przypadku zmian terminu realizacji przedmiotu umowy, wymienionych w ust. 3 pkt 1, termin ten
moze ulec przedtuzeniu, jednak nie dtuzej, niz o czas trwania tych okolicznosci.

5. Postanowienia wymienione w ust. 3 stanowig katalog zmian, na ktére zamawiajgcy moze wyrazic¢
zgode, lecz nie stanowig one zobowigzania zamawiajgcego na ich wprowadzenie.

6. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy, w nastepujacych przypadkach:

1) zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od
dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach,

2) nieotrzymania srodkéw budzetowych koniecznych do realizacji niniejszej umowy od dysponenta
odpowiedniego stopnia, w terminie 30 dni od dnia uzyskania informacji o powyzszej
okolicznosci.

7. W sytuacji opisanej w ust. 6 umowa ulegnie rozwigzaniu, lub odpowiednio — zmniejszeniu ulegnie

9.

10.

jej zakres a wykonawcy nie przystugujg z tego powodu zadne roszczenia.

Przed zawarciem umowy Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza
zobowigzany jest przedstawi¢ Wykaz oséb biorgcych udziat przy realizacji niniejszego zamowienia.
Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ zamawiajgcego o kazdej zmianie danych i stanu
faktycznego majgcych wptyw na realizacje umowy.

Zmiana umowy moze by¢ dokonana wytgcznie w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

ROZDZIAL XI. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawcom oraz innym osobom przewidzianym ustawg, ktérych interes prawny w uzyskaniu
zamoéwienia doznat lub moze dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego
przepisow ustawy, przystuguja Ssrodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy do

postepowan o wartosci ponizej progu okreslonego na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy.

Zataczniki do SIWZ:

1) Zatgcznik Nr 1
2) Zatagcznik Nr 2
3) Zatgcznik Nr 3a
4) Zatgcznik Nr 3b
5) Zatgcznik Nr 4

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia;

Formularz - Oferta przetargowa;

Formularz - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;
Formularz - Oswiadczenie o przynaleznosci do grupy kapitatowej;
Projekt umowy.
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Zatgcznik Nr 1 do SIWZ
Zatgcznik Nr 1 do umowy

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego i serwisu sprzetu, w tym
oprogramowania systemowego urzgdzen, dla systemu rejestracji rozpraw sgdowych ReCourt w
Sadzie Okregowym w Warszawie, ktéra obejmuje 3 rodzaje konfiguracji sprzetu oraz
oprogramowania wskazane ponizej dla 65 sal rozpraw:

1. Konfiguracja Nr 1 dla 18 sal rozpraw

Na kazdej sali rozpraw znajdujg sie nastepujgce elementy:
a. Centralna Jednostka Rejestracji Systemu - COMARCH CCRD 784-01, pracujgca na systemie
operacyjnym Microsoft Windows MultiPoint Server 2011
Monitor wielkoformatowy NEC V422 42"
Hub USB
Kamera dokumentowa (wizualizator) Lumens DC 166
Kamera kolorowa CCD AT 8060 OSD
Kamera kolorowa DSP6222 ZOOM 22x
Karta audio USB
Klawiatura USB dla Protokolanta
Klawiatura USB dla Sedziego
Konwerter Grand Hand View Il (PAL) PC /TV
Mikrofon stacjonarny 35cm MSI 1
Mikrofon stacjonarny 35cm MS2
. Mikrofon stacjonarny 55 cm MS3_1
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS3_2
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS4_1
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS4_2
Mikrofon dynamiczny mobilny
Monitor COMARCH SD 2001 protokolanta (AOC TFT19W80PSA)
Monitor COMARCH SD 2001 sedziego (AOC ITT19W80PSA)
Mysz USB dla Protokolanta
Mysz USB dla Sedziego
Okablowanie LAN sali rozpraw
. Terminal CTD-784-02 protokolanta (nettop: IntelfR) Celeron(R) CPU 847 @ 1.10GHz, RAM 2
GB, VGA, HDMI, 2xUSB2.0, LAN RJ-45, gniazdo gtosnikowe, gniazdo mikrofonowe) System
operacyjny Microsoft Windows 7
Xx. Terminal CTD-784-03 sedziego (nettop: Intel(R) Atom(TM) CPU D525 @ 1.80GKz, RAM 2 GB,
VGA, HDMI, 2xUSB2.0, LAN RJ-45, gniazdo gtosnikowe, gniazdo mikrofonowe) System
operacyjny Microsoft Windows 7
y. Urzadzenie wideokonferencyjne HUAWEI View Point 8033B

S<ECTVSTOTOS3ITATTSQ@TOQ0T

2. Konfiguracja Nr 2 dla 34 sal rozpraw

Na kazdej sali rozpraw znajdujg sie nastepujace elementy:

a. Centralna Jednostka Rejestracji Systemu - COMARCH CCRD 784-02
pracujgca na systemie operacyjnym Microsoft Windows MultiPoint Server 2011

b. Ciekiokrystaliczny monitor wielkoformatowy NEC V422 42"

c. Terminal CTD-784-03 do obstugi TV (nettop: Intel(R) Atom(TM) CPU D525 @ 1.80GKz, RAM 2
GB, VGA, HDMI, 2xUSB2.0, LAN RJ-45, gniazdo gto$nikowe, gniazdo mikrofonowe) system
operacyjny Linux Ubuntu 12.10

d. Kamera kolorowa CCD AT 8070

e. Kamera kolorowa D&N 22x ZOOM

Komputer dla Sedziego AIO MSI AE 2051 z dotykowym ekranem (AMD E2-1800 APU with

Radeon(tm) HD; 2 GB; AMD Radeon HD 7300 Series Graphics; WDC WD5000AAKX-

221CA1 ATA)System operacyjny Microsoft Windows 7

g. Komputer dla Protokolanta AIO MSI AE 2051 z dotykowym ekranem (AMD E2-1800 APU
with Radeon(tm) HD; 2 GB; AMD Radeon HD 7300 Series Graphics; WDC WD5000AAKX-
221CA1 ATA) System operacyjny Microsoft Windows 7
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Klawiatura USB dla Sedziego
Klawiatura USB dla Protokolanta
Mysz USB dla Sedziego
Mysz USB dla Protokolanta
Mikrofon stacjonarny 35cm MS_1 -
. Mikrofon stacjonarny 55cm MS_2 -
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS3_1
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS3_2
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS4_1
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS4_2
Okablowanie LAN sali rozpraw
Przetgcznik 8-portowy CISCO SG 100D-08 V02
UPS ETA 1600CA

"W SQDOS3ITATTS

3. Konfiguracja Nr 3 dla 13 sal rozpraw

Na kazdej sali rozpraw znajdujg sie nastepujgce elementy:
a. Centralna Jednostka Rejestracji Systemu - COMARCH CCRD 784-02 pracujgca na systemie
operacyjnym Microsoft Windows MultiPoint Server 2011
Ciektokrystaliczny monitor wielkoformatowy NEC V422 42"
Kamera kolorowa CCD AT 8070
Kamera kolorowa D&N 22x ZOOM
Komputer dla Sedziego AIO MSI AE 2051 z dotykowym ekranem (AMD E2-1800 APU with
Radeon(tm) HD; 2 GB; AMD Radeon HD 7300 Series Graphics; WDC WD5000AAKX-
221CA1 ATA) System operacyjny Microsoft Windows 7
Komputer dla Protokolanta AIO MSI AE 2051 z dotykowym ekranem (AMD E2-1800 APU
with Radeon(tm) HD; 2 GB; AMD Radeon HD 7300 Series Graphics; WDC WD5000AAKX-
221CA1 ATA) System operacyjny Microsoft Windows 7
Klawiatura USB dla Sedziego
Klawiatura USB dla Protokolanta
Mysz USB dla Sedziego
Mysz USB dla Protokolanta
Mikrofon stacjonarny 35cm MS1_1
Mikrofon stacjonarny 55cm MS2_1
. Mikrofon stacjonarny 55 cm MS3_1
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS3_2
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS4_1
Mikrofon stacjonarny 55 cm MS4_2
Okablowanie LAN sali rozpraw
Przetgcznik 8-portowy CISCO SG 100D-08 V02
UPS ETA 1600CA

PoowT
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Wyzej wymieniony sprzet zostat uruchomiony na salach rozpraw w ramach wdrozenia systemu
nagrywania rozpraw w roku 2011 dla ww. Konfiguracji Nr 1 - Umowa nr 12 z dnia 16.05.2011 r., w
roku 2012 dla ww. Konfiguracji Nr 2 - Umowa Nr 51 z dnia 29.10.2012 r. oraz w roku 2014 dla ww.
Konfiguracji Nr 3 - Umowa Nr 92 z dnia 04.11.2014 r.

Zamawigcy na podstawie art. 29 ust. 3a nie wymaga =zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane przez Zamawiajgcego
czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zamdéwienia, gdyz wykonanie tych czynnosci nie polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502 ze zm.).
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Zatacznik Nr 2 do SIWZ
Zatacznik Nr 2 do umowy

Oferta przetargowa
dla Zamawiajgcego:
Sad Okregowy w Warszawie
00-898 Warszawa, al. ,Solidarnosci” 127

NN [0= I o T T | 1L o |

dzZiatajgC W IMIENIU I NA FZECZ ......ceeeeeeeeeee ettt et s s e s e s e e e e e aaeeaeaaeeaeeeaeeeeeeaanenns

(T 2o ] = 1 o7 U o PO NI

REGON: ... ee s s NP e
=] PR s F X,
SHrONA INTEIMEIOWA ...ttt e e e e e e e e E-MA e

przystepujgc do uczestnictwa w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego
nr ZP/OI1/31/17 w trybie przetargu nieograniczonego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.) na usluge
wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen
wchodzacych w sklad systemu rejestracji rozpraw sgdowych ReCourt funkcjonujacego w
Sadzie Okregowym w Warszawie, skltadamy niniejsza oferte:

1. Oferujemy wykonanie catego przedmiotu zamowienia w zakresie ustugi wsparcia technicznego
dla urzgdzeh oraz oprogramowania systemowego urzgdzehn wchodzacych w skfad systemu
rejestracji rozpraw sgdowych ReCourt funkcjonujgcego w Sgdzie Okregowym w Warszawie, za
cene catkowita:

z podatkiem VAT ... zt

530170 1= P )

bez podatku VAT: ..., zt

S0 T )s

podatek VAT wediug stawki: ......... %, w oparciu o miesieczne wynagrodzenie dla jednej sali
rozpraw:

z podatkiem VAT ... zt

(SIOWN . .. e )s

bez podatku VAT: ... zt

53 (0 = ).

2. Oswiadczamy, ze przedmiot zamowienia zrealizujemy w terminie 12 miesiecy od dnia podpisania
umowy, jednakze nie wczesniej niz od dnia 3 stycznia 2018 r.

3. Oswiadczamy, ze cena oferty uwzglednia wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania
przedmiotu zamodwienia wynikajgce wprost z zalgczonego szczegdtowego opisu przedmiotu
zamoéwienia, jak réwniez w nim nie ujete, a bez ktérych nie mozna w sposéb nalezyty wykonaé
przedmiotu zaméwienia.

4. Oswiadczamy, iz w przypadku awarii, usterki czas:

- naprawy sprzetu bedzie wynosit maksymalnie: 1 dzien roboczy* / 2 dni robocze* / 3 dni
robocze* od dnia zgtoszenia przez zamawiajgcego (maksymalnie 3 dni robocze),

- usuwania btedéw nieprawidtowosci oprogramowania bedzie wynosit maksymalnie: 3 dni

robocze** / 5 dni roboczych** / 7 dni roboczych** od dnia zarejestrowania zgtoszenia przez

Zamawiajgcego (maksymalnie 7 dni roboczych).
* niepotrzebne skresli¢

Sad Okregowy w Warszawie

Przetarg nieograniczony ponizej 135.000 euro

,Ustuga wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w sktad systemu
rejestracji rozpraw sadowych ReCourt funkcjonujgcego w Sadzie Okregowym w Warszawie.”
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10.

11.

12.

13.

W przypadku, gdy Wykonawca w ofercie zaoferuje maksymalny czas na dokonanie naprawy sprzetu, tj. 3 dni robocze,
otrzyma w kryterium czas naprawy sprzetu, o ktérym mowa w Rozdziale VIII ust. 1 pkt 3 lit. b specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia - 0,00 pkt.

W przypadku, gdy wykonawca w ofercie nie wpisze czasu na dokonanie naprawy sprzetu, Zamawiajgcy przyjmie wtedy,
ze Wykonawca oferuje maksymalny czas na naprawe sprzetu, tj. 3 dni robocze i otrzyma w kryterium czas naprawy
sprzetu, o ktérym mowa w Rozdziale VIII ust. 1 pkt 3 lit. b specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia 0,00 pkt.

Nie dopuszcza sie wskazania innego czasu na naprawe sprzetu niz wyrazonego w dniach roboczych. W przypadku gdy
Wykonawca zaoferuje czas na dokonanie naprawy sprzetu wyrazony inaczej niz liczbowo w dniach roboczych,
Zamawiajacy, jesli bedzie mozliwe wyliczenie czasu na dokonanie naprawy sprzetu w dniach roboczych, przyjmie
zaoferowang petng liczbe dni roboczych.

** niepotrzebne skresli¢

W przypadku, gdy wykonawca w ofercie zaoferuje maksymalny czas na usuwanie btedéw/nieprawidtowosci
oprogramowania, tj. 7 dni roboczych, otrzyma w kryterium, o ktérym mowa w Rozdziale VIII ust. 1 pkt 3 lit. b specyfikaciji
istotnych warunkéw zamowienia - 0,00 pkt.

W przypadku, gdy wykonawca w ofercie nie wpisze czasu na usuwanie btedéw/nieprawidtowosci oprogramowania,
zamawiajgcy przyjmie wtedy, ze wykonawca oferuje maksymalny czas na usuwanie btedéw/nieprawidtowosci
oprogramowania, tj. 7 dni roboczych i otrzyma w kryterium, o ktérym mowa w Rozdziale VIII ust. 1 pkt 3 lit. b specyfikacji
istotnych warunkéw zamowienia - 0,00 pkt.

Nie dopuszcza sie wskazania innego czasu na usuwanie btedéw/nieprawidlowosci oprogramowania niz wyrazonego w
dniach roboczych. W przypadku gdy wykonawca zaoferuje czas na usuwanie btedéw/nieprawidtowosci oprogramowania
wyrazony inaczej niz liczbowo w dniach roboczych, zamawiajgcy, jesli bedzie mozliwe wyliczenie czasu na usuwanie
btedéw/nieprawidtowosci oprogramowania w dniach roboczych, przyjmie zaoferowang petng liczbe dni roboczych.
Niniejszym akceptujemy postanowienia zawarte w ,Projekcie umowy” stanowigcym Zatgcznik Nr
4 do specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia, i w przypadku wyboru naszej oferty
zobowigzujemy sie do zawarcia umowy na warunkach przedstawionych w projekcie umowy, w
miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

Oswiadczamy, ze oferowany przez nas przedmiot zamoOwienia spetnia wymagania okreslone
przez Zamawiajgcego w Szczegotowym opisie przedmiotu zamoéwienia.

Oswiadczamy, ze jezeli w okresie zwigzania ofertg nastgpig jakiekolwiek znaczgce zmiany
sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach zatgczonych do oferty, natychmiast
poinformujemy o nich Zamawiajgcego.

Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia, ti. 30 dni liczonych od uplywu terminu sktadania ofert
okreslonego w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

Oswiadczamy, zgodnie z art. 91 ust. 3a ustawy, ze wybér naszej oferty:

[l nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, zgodnie
z przepisami o podatku od towarow i ustug,

bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, zgodnie
z przepisami o podatku od towardw i ustug, w zakresie nastepujgcych towardw i ustug:***

(= VY= WaOSC . e
(0= VA= TS WaOSC . e
0T V4 Tr= A WaOSC . e

(***nalezy poda¢ nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do powstania u
zamawiajgcego obowigzku podatkowego, oraz wskazac ich warto$¢ bez kwoty podatku).

Oswiadczam, iz jestem™***:

0 mikroprzedsiebiorcg

0O matym przedsigbiorcg

O $rednim przedsiebiorcg

0 duzym przedsiebiorcg

**** wiadciwe zaznaczy¢

Osobami upowaznionymi do kontaktu z Zamawiajgcym oraz w przypadku wyboru oferty
do nadzorowania wykonania umowy s3a:

Pan/Pani: ........ueiiiiiiieee e R (1 = ) T

Numer rachunku bankowego Wykonawcy do rozliczen pomiedzy Stronami

Oswiadczamy, ze wykonanie czesci zamowienia powierzymy Podwykonawcom (nalezy podac
nazwy (firm) Podwykonawcdéw) z zastrzezeniem zapiséw Rozdziatu Il ust. 1 pkt 9 specyfikacji
istotnych warunkéw zamdwienia.

Sad Okregowy w Warszawie

Przetarg nieograniczony ponizej 135.000 euro

,Ustuga wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w sktad systemu
rejestracji rozpraw sadowych ReCourt funkcjonujgcego w Sadzie Okregowym w Warszawie.”
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L PP PP
w nastepujgcym zakresie*****:

1) e

3] et
*****W wypadku niewskazania zakresu powierzonych Podwykonawcom prac, Zamawiajgcy przyjmie, iz Wykonawca nie
powierza wykonania niniejszego zamoéwienia Podwykonawcom.

14. Zatgcznikami do niniejszej oferty sa:
) PR
22 S
) ISR
RO RURPPRURRIN
) TP P SRR

Oferta wraz z zalgcznikami zawiera ............. zapisanych stron, podpisanych i ponumerowanych
zgodnie z wymogami siwz.

(podpis i pieczatka imienna przedstawiciela
Wykonawcy/Peinomocnika)

Sad Okregowy w Warszawie

Przetarg nieograniczony ponizej 135.000 euro

,Ustuga wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w sktad systemu
rejestracji rozpraw sadowych ReCourt funkcjonujgcego w Sadzie Okregowym w Warszawie.”
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Zatgcznik Nr 3a do SIWZ

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

zgodnie z art. 25a ust. 1ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.).

(dokument sktadany wraz z ofertg)

Przystepujgc do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne nr ZP/O1/31/17 na ustuge wsparcia
technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w
sklad systemu rejestracji rozpraw sagdowych ReCourt funkcjonujacego w Sadzie Okregowym w

Warszawie, w imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy (firmy/konsorcjum):

(petna nazwa i siedziba Wykonawcy, w zalezno$ci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

1) os$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23
ustawy,
2) oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na

podstawie art. ... ustawy (poda¢ majgcg zastosowanie podstawe
wykluczenia sposréd wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp).
Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznos$cig, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy

3) oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne
z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia

Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informac;ji.

(migjscowosc) (podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej)

Sad Okregowy w Warszawie

Przetarg nieograniczony ponizej 135.000 euro

,Ustuga wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w sktad systemu
rejestracji rozpraw sadowych ReCourt funkcjonujgcego w Sadzie Okregowym w Warszawie.”
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Zatgcznik Nr 3b do SIWZ

OSWIADCZENIE
O PRZYNALEZNOSCI DO GRUPY KAPITALOWEJ

(sktadane w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajgcego informacji z
otwarcia ofert ,0 ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp)

Przystepujgc do udziatu w postepowaniu o zamdwienie publiczne nr ZP/O1/31/17 na ustuge wsparcia
technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w
sktad systemu rejestracji rozpraw sagdowych ReCourt funkcjonujagcego w Sadzie Okregowym w

Warszawie, w imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy (firmy/konsorcjum):

((petna nazwa i siedziba Wykonawcy, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

o$wiadczam, iz nie nalezymy / nalezymy* do tej samej grupy kapitatowej, do ktorej nalezy réwniez

wykonawca:

w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (tj. Dz. U. z 2017
r., poz. 229).

*niepotrzebne skresli¢

(miejscowosc) (podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej

Sad Okregowy w Warszawie

Przetarg nieograniczony ponizej 135.000 euro

,Ustuga wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w sktad systemu
rejestracji rozpraw sadowych ReCourt funkcjonujgcego w Sadzie Okregowym w Warszawie.”
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Zatgcznik Nr 4 do SIWZ
UMOWANI ....ciiiiaianeee

(projekt)
Wdniu ... 2017 r. w Warszawie, pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Sgdem Okregowym w Warszawie =z siedzibg w Warszawie (00-898) przy
al. ,Solidarnosci” 127, NIP: 527-20-26-252, Regon: 000324694, zwanym w dalszej czesci umowy
~Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

a

firma z siedzibg w . przy  ul.
.............................. S NIP........................., Regon......................, dzialajgcg w oparciu o wpis do
rejestru  przedsiebiorcOw  prowadzonego W ..o ,  pod
numereM..........cceeeeenennn. , posiadajgcg kapitat zaktadowy w wysSOKOSCi ............cceviiiiiiinnnnn, ,

zwang w dalszej czesci umowy ,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

zwanymi tez w dalszej czesci umowy ,Stronami”,

w wyniku udzielenia zamoéwienia publicznego nr ZP/O1/31/17 na ustuge wsparcia technicznego dla
urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w skiad systemu
rejestracji rozpraw sgdowych ReCourt funkcjonujacego w Sadzie Okregowym w Warszawie, w
trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.), zwanej dalej ustawa, zostata zawarta
umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot i warunki realizacji umowy
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego i serwisu sprzetu, w tym
oprogramowania systemowego urzgdzen, dla systemu rejestracji rozpraw sgdowych ReCourt w
Sadzie Okregowym w Warszawie, ktéra obejmuje 3 rodzaje konfiguracji sprzetu oraz
oprogramowania dla 65 sal rozpraw, w oparciu o konfiguracje opisane w Szczegdtowym opisie
przedmiotu zaméwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do umowy.
2. Ustuga realizowana bedzie w budynkach Sadu Okregowego w Warszawie w nastepujgcych
lokalizacjach:
- al. ,Solidarnosci” 127 w Warszawie,
- ul. Ptockiej 9 w Warszawie,
- ul. Czerniakowskiej 100 w Warszawie.
3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwlocznego udzielania Wykonawcy informacji niezbednych do
wykonania przedmiotu umowy.

§2
Termin i zasady realizacji umowy

1. Umowa realizowana bedzie w terminie 12 miesiecy od dnia podpisania umowy, jednakze nie
wczesniej niz od dnia 3 stycznia 2018 r.

2. W ramach $wiadczenia ustugi wsparcia technicznego i serwisu sprzetu Wykonawca zobowigzuje
sie do swiadczenia ustugi wsparcia technicznego, tj. udzielania nieodptatnych konsultacji i pomocy
technicznej, w dni robocze w godz. 8:00 — 16:00 oraz dokonywania napraw lub wymiany sprzetu
znajdujgcego sie na salach rozpraw.

3. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego za
pomocg zdalnego dostepu VPN w zakresie zgodnym z potrzebami oraz wylgcznie pod kontrolg
uprawnionego pracownika Oddziatu Informatycznego Zamawiajgcego — rowniez w razie
koniecznosci w innym czasie niz dni robocze.

4. Potaczenie zdalne moze by¢ wykonywane przez wskazanych w §2 ust. 16 umowy pracownikow
Wykonawcy po uprzednim uzyskaniu upowaznienia oraz imiennego loginu od Administratora
Danych Osobowych Zamawiajgcego lub osoby przez niego upowaznionej do wydania takie
upowaznienia.

5. Urzadzenia Wykonawcy, za pomocg ktérych realizowane bedg potaczenia zdalne, muszg spetniac
normy bezpieczenstwa teleinformatycznego, co najmniej posiadaé aktualng ochrone antywirusowg
oraz zainstalowane wszystkie dostepne poprawki bezpieczenstwa systemu operacyjnego,

Sad Okregowy w Warszawie

Przetarg nieograniczony ponizej 135.000 euro

,Ustuga wsparcia technicznego dla urzadzen oraz oprogramowania systemowego urzadzen wchodzacych w sktad systemu

rejestracji rozpraw sadowych ReCourt funkcjonujgcego w Sadzie Okregowym w Warszawie.”
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

a w przypadku urzadzeh mobilnych dodatkowo zalecane jest zabezpieczenie np. w postaci
szyfrowania dysku twardego.

Zgtoszenia awarii, usterek dokonywane bedag przez Zamawiajgcego drogg elektroniczng na adres
............................................ lub poprzez internetowy system ewidencji zgtoszen dostepny dla
Zamawiajgcego. Zgtoszenia przyjmowane bedg w trybie 24/7/365 (24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu, 365 dni w roku). Wykonawca niezwtocznie potwierdza fakt przyjecia zgtoszenia.
Zgtoszenia awarii, usterek sprzetu powinno zawieraé, co najmniej. date i godzine zgtoszenia,
wskazanie osoby zgtaszajgcej, skrotowe okreslenie zgtaszanej awarii, usterki.

Zgloszenia dotyczgce bteddéw i nieprawidiowosci w funkcjonowaniu oprogramowania powinny
zawiera¢, co najmniej: date i godzine zgtoszenia, wskazanie osoby zglaszajgcej, skrétowe
okreslenie zglaszanej btedu/nieprawidtowosci.

Wykonawca zobowigzany jest do naprawy sprzetu w terminie nie dtuzszym niz ....... dni roboczych
(maksymalnie 3 dni robocze) od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Dziatania naprawcze bedg
podejmowane w godzinach 8:00 - 16:00 od poniedziatku do pigtku. Dopuszcza sie dokonywanie
napraw w innych godzinach i/lub dniach niz wymienione powyzej, jednakze kazdorazowo
wymagana jest zgoda przedstawiciela Zamawiajgcego.

Wykonawca przystgpi do usuwania btedow/nieprawidtowosci oprogramowania w terminie do 24
godzin od momentu zarejestrowania zgtoszenia oraz zobowigzany jest do usuniecia
btedéw/nieprawidiowosci oprogramowania w terminie do ..... dni roboczych od dnia
zarejestrowania zgtoszenia przez Zamawiajgcego (maksymalnie 7 dni roboczych).

W przypadku przekroczenia terminéw z ust. 9 i/lub 10, dotyczgcych odpowiednio naprawy sprzetu
oraz czasu usuniecia btedow/nieprawidtowosci oprogramowania o 14 dni, co zakiécito wiasciwy tok
funkcjonowania Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od zawartej umowy z Winy
Wykonawcy i naliczy¢ mu kare umowng, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 umowy.

Naprawa odbywaé sie bedzie w miejscu uzytkowania sprzetu, oraz w obecnosci uprawnionego
pracownika Oddziatu Informatycznego Zamawiajgcego, a w przypadku braku takiej mozliwosci
Wykonawca moze, za zgodg Zamawiajgcego, na swoj koszt zabra¢ urzgdzenie do naprawy.

W przypadku, gdy naprawa sprzetu bedzie trwata dtuzej niz termin, o ktérym mowa w ust. 9,
Wykonawca dostarczy na czas naprawy sprzet zastepczy o nie gorszych parametrach
technicznych i funkcjonalnych. W sytuacji dostarczenia sprzetu zastepczego kary umownej, o
ktérej mowa w § 6 ust. 3 nie stosuje sie.

Prawidlowe wykonanie naprawy musi by¢ zweryfikowane w testach i potwierdzone przez
przedstawiciela Zamawiajgcego przed podpisaniem ,Protokotu realizacji ustugi’, ktérego wzor
stanowi Zatgcznik Nr 3 do umowy.

W przypadku koniecznosci wymiany uszkodzonego elementu systemu stuzgcego magazynowaniu
danych zapisany nosnik danych musi pozosta¢ u Zamawiajgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania wszelkich oséb, z pomocg ktérych
wykonuje niniejszg umowe, jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania czynnosci, do ktérych zobowigzany jest na mocy
niniejszej umowy, z nalezytg starannoscig. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady
urzadzen, ich oprogramowania oraz niewlasciwe dziatanie systemu, jezeli nie powstaty one z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy.

W ramach swiadczenia ustugi wsparcia oprogramowania systemowego urzgdzen, Wykonawca jest
zobowigzany do udzielania nieodptatnych konsultacji i pomocy technicznej, dotyczacej
funkcjonowania systemu, w dni robocze w godz. 08.00-16.00.

Prawidtowe usuniecie btedu/nieprawidtowosci musi by¢ zweryfikowane w testach i potwierdzone
przez Zamawiajgcego. Informacja o ww. fakcie zostanie wprowadzona do ewidencji zgtoszen.
Wykonawca jest zobowigzany do realizacji umowy przy pomocy osob wskazanych w Wykazie
os6b, stanowigcym Zatgcznik Nr 4 do umowy. W przypadku skierowania do realizacji ustugi innych
os6éb niz wskazano w Wykazie osdb, Wykonawca najpdzniej na 7 dni przed przystgpieniem
nowych oséb do petnienia obowigzkéw ochrony przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji nowy
wykaz pracownikow.

Zamawiajgcy kazdorazowo po przedstawieniu przez Wykonawce nowego Wykazu osob moze bez
podania przyczyn nie dopusci¢ do pracy oséb wymienionych w wykazie.

Naruszenie przez Wykonawce ktoregokolwiek z zapiséw umowy traktowane bedzie jako
naruszenie przez Wykonawce istotnych postanowien realizacji umowy.

§3

Zobowigzania zamawiajgcego

Zamawiajgcy w ramach realizacji niniejszej umowy zobowigzuje sie do:
1) wspotdziatania z Wykonawcg w zakresie umozliwiajgcym terminowe wywigzywanie sie przez
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Wykonawce ze zobowigzan okreslonych w niniejszej umowie,

2) dotozenia wszelkich starain w celu umozliwienia Wykonawcy dokonania naprawy zgtoszonych

awatrii, usterek,

3) zapewnienia dostepu do pomieszczen, w ktérych znajdujg sie urzgdzenia,
4) wspoétpracy z nalezytg starannoscig z Wykonawca.

4.

§4

Nadzér nad realizacjg umowy
Nadzor nad realizacjg umowy sprawuja:
1)ze strony Zamawiajgcego, a takze upowaznionymi do zatwierdzania dokumentéw sktadanych
przez WykKonawCow: ...........ccevvvevvninnnnnnn. ctele ,
2)ze strony WyYKONawey: .......coeovuiuiiiiiininiiinannn, Jtel
Zmiana oso6b, o ktérych mowa w ust. 1 nie stanowi zmiany tresci niniejszej umowy. Strony
zobowigzujg sie wzajemnie powiadamia¢ o tym fakcie pisemnie.

§5

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

Catkowite wynagrodzenie za przedmiot umowy nie przekroczy kwoty:
z podatkiem VAT: ... zt
530170 1= P )
bez podatku VAT: ... zt
(530170 1= )
podatek VAT wedtug stawki: ......... %, w oparciu 0 miesieczne wynagrodzenie jednej sali rozpraw:
z podatkiem VAT: ... zt
53070 1= ),
bez podatku VAT: ... zt
530170 1= ).
Catkowite wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty zwigzane z

realizacjg umowy, niezbedne do realizacji przedmiotu zamowienia.

Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy, o ktéorym mowa w ust. 1 wyptacane bedzie poleceniem
przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie do 30 dni od
dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT za $Swiadczenie ustugi bedzie
podpisany, po kazdym miesigcu $wiadczenia ustugi, bez zastrzezen przez przedstawicieli obu
Stron, powotanych w § 4 ust. 1 umowy, ,Protokdt realizacji ustugi”. Wynagrodzenie bedzie
wyptacane Wykonawcy raz w miesigcu.

Za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Termin zaptaty
uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego nastgpi
najpozniej w ostatnim dniu terminu ptatnosci.

Numer rachunku bankowego Wykonawcy do rozliczen z Zamawiajgcym:

] PRt
Zmiana rachunku bankowego nie stanowi zmiany treSci umowy i wymaga pisemnego
poinformowana o powyzszym Zamawiajgcego.

Faktury VAT wystawione bedg na Sgd Okregowy w Warszawie, ptatnikiem bedzie Sad Okregowy
w Warszawie.

Za nieterminowe dokonywanie ptatnosci, Wykonawca moze naliczy¢ odsetki za op6znienie.

§6

Kary Umowne
W przypadku odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, z
przyczyn lezacych po drugiej Stronie, ta ostatnia zapfaci kare umowng w wysokosci 10%
catkowitego wynagrodzenia z podatkiem VAT, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.
W przypadku odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy przez ktérgkolwiek ze Stron,
Z przyczyn nielezgcych po drugiej Stronie, Strona odstepujgca od umowy lub rozwigzujgca umowe
zaptaci drugiej stronie kare umowng w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia, okreslonego w
§ 5 ust. 1 umowy.
W przypadku zwtoki w usunieciu zgtoszonej awarii lub usterki sprzetu oraz btedu/nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu oprogramowania, w terminach okre$lonych w § 2 ust. 9 i ust. 10 umowy
Zamawiajgcy moze naliczy¢ kary umowne w wysoko$ci 5 % catkowitego wynagrodzenia z
podatkiem VAT, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy, za kazdy dzieh zwioki.
Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ wszystkie szkody poniesione przez Zamawiajgcego lub osoby
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trzecie, powstate w czasie wykonywania niniejszej umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, wynikte z wadliwego lub nieterminowego wykonania umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 100.000,00 zt (stownie: sto
tysiecy ztotych) w przypadku naruszenia warunkéw licencyjnych udzielonych na oprogramowanie
zastosowane w urzadzeniach, do ktérych prawa przystuguja firmie Comarch S.A.

6. W przypadku naruszenia przez Wykonawce istotnych postanowieh realizacji umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy natozy na Wykonawce kare umowng za kazdy
przypadek w wysokosci 1.000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych 00/100).

7. Zaptacenie kary umownej nie pozbawia mozliwosci odstgpienia Zamawiajgcego od umowy, na
zasadach okreslonych w ust. 1.

8. Przewidziane kary umowne nie wytgczajg mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych na zasadach ogdinych.

9. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych z przystugujgcej
Wykonawcy naleznosci na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego.

§7
Odstgpienie i rozwigzanie umowy
1. Kazda ze Stron moze odstgpi¢ od umowy z powodu niedotrzymania przez drugg Strone istotnych
warunkéw umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o podstawach odstgpienia.
Przepis § 6 ust. 1 umowy stosuje sie odpowiednio.
2. Odstgpienie od umowy lub rozwigzanie umowy wymaga formy pisemne;j.
3. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy, w nastepujacych przypadkach:

1) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od
dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach,

2) nieotrzymania srodkéw budzetowych koniecznych do realizacji niniejszej umowy od dysponenta
odpowiedniego stopnia, w terminie 30 dni od dnia uzyskania informacji o powyzszej
okolicznosci.

4. W przypadkach opisanych w ust. 3 Wykonawcy przystugiwato bedzie jedynie wynagrodzenie za
zrealizowang cze$¢ umowy. Postanowienia § 6 ust. 1 nie majg zastosowania.

5. Umowa moze zostaé rozwigzana w kazdym czasie za zgodnym porozumieniem Stron bez
zachowania okreséw wypowiedzenia i naliczania kar umownych.

§8
Bezpieczenstwo Informacji

1. Administratorem Danych Osobowych w Sadzie Okregowym w Warszawie jest Prezes Sadu
Okregowego w Warszawie.

2. Administratorem Bezpieczenstwa Informacji w Sadzie Okregowym w Warszawie jest Pani Kinga
Wojcik - Przadka — Kierownik Oddziatu Bezpieczenstwa Sadu Okregowego w Warszawie (telefon
kontaktowy: 22 440 31 50, abi@warszawa.so.gov.pl).

3. Zamawiajgcy oswiadcza, ze dane osobowe uzyskane od Wykonawcy w zwigzku z realizacjg
umowy beda przetwarzane przez Zamawiajgcego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922) w celu realizacji niniejszej
umowy.

4. Strony zobowigzujg sie do:

1) wzajemnego stosowania zasad poufnosci dokumentéw iinformacji uzyskanych od drugiej
Strony w zwigzku z wykonywanym przedmiotem umowy zaréwno w trakcie jej trwania jak i po
ustaniu stosunku wynikajgcego z umowy; wszelkie dokumenty bedg ujawniane jedynie w
zakresie niezbednym, zwigzanym z realizacjg przedmiotu umowy, po wyrazeniu zgody przez
drugg Strong;

2) zabezpieczania przed kradziezg, uszkodzeniem i zaginieciem wszelkich otrzymanych
dokumentow (w tym na mobilnych nosnikach) zwigzanych z przedmiotem umowy;

3) niewykorzystywania zebranych informaciji prawnie chronionych dla celéw innych niz wynikajgce
Z realizacji umowy;

4) niezwlocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach naruszenia
tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewtasciwym uzyciu.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zapoznania pracownikow wskazanych w Wykazie oséb (Zatgcznik
Nr 4 do umowy) oraz oséb odpowiedzialnych za realizacje umowy z wyciggiem z Polityki
Bezpieczenstwa Informacji, stanowigcym Zatgcznik Nr 5 do umowy.

6. W celu spetnienia obowigzku okreslonego w art. 37 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie
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10.

danych osobowych (DZ.U. z 2016 r. poz. 922) Administrator Danych Osobowych Zamawiajgcego
lub osoba przez niego upowazniona nadaje upowaznienia do przetwarzania danych osobowych
wraz z loginami do systemu, wytacznie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy osobom
wskazanym przez Wykonawce w Wykazie Os6b (Zatgcznik nr 4 do umowy).

§9
Postanowienia koncowe

Wykonawca nie moze przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy na rzecz osoby

trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

W razie naruszenia przez Wykonawce postanowieh zawartych w ust. 1, Zamawiajgcy moze

odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tej okolicznosci. Postanowienia §

6 ust. 1 umowy stosuje sie odpowiednio.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do

tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, w zakresie:

1) terminu realizacji przedmiotu umowy w przypadku:

a) wystgpienia okolicznosci niezaleznych od wykonawcy, przy zachowaniu przez niego
nalezytej starannosci, skutkujgcych niemoznoscig dotrzymania terminu realizacji przedmiotu
umowy,

b) wstrzymania przez zamawiajgcego wykonania prac niewynikajgcych z okolicznosci lezgcych
po stronie wykonawcy (nie dotyczy okolicznosci wstrzymania wykonywania ustugi w
przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci zawinionych przez wykonawce),

c) wystgpienia sity wyzszej, czyli zdarzenia zewnetrznego, ktérego skutkow nie da sie
przewidziec,

2) przedmiotu (zakresu) i sposobu realizacji umowy, w przypadku wystgpienia okolicznosci
warunkujgcych ograniczenie mozliwosci i/lub celowo$ci wykonywania ustugi w uzgodnionym
zakresie i/llub we wskazany sposéb, w szczegodlnosci w przypadku zmiany, ograniczenia lub
wytgczenia z biezgcego uzytkowania czesci powierzchni i/lub elementow wyposazenia objetych
ustuga np. w zwigzku z prowadzonymi pracami konserwacyjnymi czy remontowymi.

W przypadku zmian terminu realizacji przedmiotu umowy, wymienionych w ust. 3 pkt 1, termin ten

moze ulec przedtuzeniu, jednak nie dtuzej, niz o czas trwania tych okolicznosci.

Postanowienia wymienione w ust. 3 stanowig katalog zmian, na ktére zamawiajgcy moze wyrazic¢

zgode, lecz nie stanowig one zobowigzania zamawiajgcego na ich wprowadzenie.

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego stosowania zasad poufnosci dokumentdéw i informac;ji

uzyskanych od drugiej Strony w zwigzku z wykonywanym przedmiotem umowy. WSszelkie

dokumenty bedg ujawniane jedynie w zakresie niezbednym, zwigzanym z realizacjg przedmiotu
umowy po wyrazeniu zgody przez Strone.

Strony bedg dazyly do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku

z wykonaniem niniejszej umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiggng porozumienia, zaistniaty

spoér bedzie poddany rozstrzygnieciu przez sgd powszechny wihasciwy miejscowo dla

Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci zgody obu Stron i formy

pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustaw:

1) Prawo zamowien publicznych;

2) Kodeks cywilny;

z odno$nymi przepisami wykonawczymi.

Umowa zostata sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

§ 10
Zataczniki do umowy

Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

1) Zatagcznik Nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia

2) Zatgcznik Nr 2 — Oferta Wykonawey zdnia .......cooooeiiiiiiiiiie r.,

3) Zatgcznik Nr 3 — Protokot realizacji ustugi,

4) Zatgcznik Nr 4 — Wykaz oséb,

5) Zatgcznik Nr 5 — Wycigg z Polityki Bezpieczenstwa Informacji Sgdu Okregowego w Warszawie.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik Nr 3 do umowy

PROTOKOL REALIZACJI USLUGI

O UMOWY NI oo zdnia ...,

Zamawiajacy:Sad Okregowy w Warszawie z siedzibg przy al. ,Solidarnosci” 127, 00-898 Warszawa

Wykonawca:

Niniejszym potwierdzam wykonanie w miesigcu ..................cooeeeennnn. 2017 r., przez Wykonawce
ustugi wsparcia technicznego i serwisu sprzetu oraz oprogramowania na salach rozpraw dla systemu
rejestracji rozpraw sgdowych ReCourt.

W ramach umowy w miesigcu ................... Wykonano nastepujgce naprawy:

podpis przedstawiciela Wykonawcy podpis przedstawiciela Zamawiajgcego
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Zalgcznik Nr 5 do umowy

WYCIAG Z POLITYK BEZPIECZENSTWA SADU OKREGOWEGO W
WARSZAWIE

Polityka Bezpieczenstwa Informaciji

1. DEKLARACJA ZAANGAZOWANIA KIEROWNICTWA

Informacja jest newralgicznym zasobem kazdej organizacji, dlatego Kierownictwo Sadu
Okregowego w Warszawie przywigzuje szczegdlng wage do ochrony informacji przetwarzanej
w Sadzie Okregowym w Warszawie, atakze powierzonej Sgdowi przez inne podmioty celem
przetwarzania.

Zapewnienie wlasciwego poziomu bezpieczenstwa informacjom oraz systemom, w ktérych sa
one przetwarzane, jest jednym z kluczowych elementéow dla Sadu Okregowego w Warszawie.
Gwarancjg sprawnej iskutecznej ochrony informacji jest zapewnienie odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa oraz zastosowanie wtasciwych rozwigzan technicznych.

W celu dbatosci o bezpieczehstwo informacji w Sadzie Okregowym w Warszawie zostat
wprowadzony spoéjny System Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI), majacy na celu
usystematyzowanie dziatan zwigzanych z bezpieczenstwem informacji, bezpieczenstwem danych
osobowych, a takze dalej szeroko pojetym bezpieczenstwem, m.in. fizycznym i osobowym.

Gtéwnym celem Kierownictwa Sadu przy wprowadzeniu Polityki Bezpieczenstwa Informaciji
jest podniesienie iutrzymanie wymaganego poziomu ochrony informacji zwigzanych
z funkcjonowaniem Sgdu Okregowego w Warszawie.

Kierownictwo Sadu deklaruje petne zaangazowanie w tworzenie i aktualizowanie Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji opartego na ciggtym planowaniu, wykonywaniu,
sprawdzaniu i doskonaleniu wprowadzanych regulacji, zabezpieczen i rozwigzan.

2. OGOLNE ZASADY BEZPIECZENSTWA INFORMACJI

Wszyscy pracownicy Sgdu oraz osoby wykonujgce zadania na rzecz Sgdu na podstawie
umowy innej niz umowa o prace sg zapoznawani z regutami oraz z aktualnymi procedurami ochrony
informacji oraz zobowigzani do ochrony informacji i przestrzegania zapiséw PBI.

Ponizsze uniwersalne zasady sg podstawa realizacji PBI:

1. Zasada uprawnionego dostepu. Kazdy pracownik przeszedt szkolenie z zasad ochrony
informacji, spetnia kryteria dopuszczenia do informacji i podpisat stosowne os$wiadczenie
0 zachowaniu poufnosci.

2. Zasada przywilejéow koniecznych. Kazdy pracownik posiada prawa dostepu do informacji,
ograniczone wylgcznie do tych, ktére sg konieczne do wykonywania powierzonych mu zadan.

3. Zasada wiedzy koniecznej. Kazdy pracownik posiada wiedze o systemie, do ktérego ma
dostep, ograniczong wylgcznie do zagadnien, ktére sg konieczne do realizacji powierzonych
mu zadan.
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4. Zasada ustug koniecznych. Udostepniane powinny by¢ tylko takie ustugi, jakie sg konieczne
do realizacji zadan.

5. Zasada asekuracji. Kazdy mechanizm zabezpieczajgcy musi byé ubezpieczony drugim,
innym (podobnym). w przypadkach szczegdlnych moze by¢ stosowane dodatkowe (trzecie)
niezalezne zabezpieczenie.

6. Zasada swiadomosci zbiorowej. Wszyscy pracownicy sg $wiadomi koniecznosci ochrony
zasobow informacyjnych i aktywnie uczestniczg w tym procesie.

7. Zasada indywidualnej odpowiedzialnosci. Za bezpieczenstwo poszczegdinych elementéw
odpowiadajg konkretne osoby.

8. Zasada obecnosci koniecznej. Prawo przebywania w okreslonych miejscach majg tylko
osoby upowaznione.

9. Zasada stalej gotowosci. System jest przygotowany na wszelkie zagrozenia.
Niedopuszczalne jest tymczasowe wylgczanie mechanizméw zabezpieczajgcych.

10. Zasada najstabszego ogniwa. Poziom bezpieczenstwa wyznacza najstabszy (najmniej
zabezpieczony) element.

11. Zasada kompletnosci. Skuteczne zabezpieczenie jest tylko wtedy, gdy stosuje sie podejscie
kompleksowe, uwzgledniajgce wszystkie stopnie iogniwa ogdlnie pojetego procesu
przetwarzania informaciji.

12. Zasada ewolucji. Kazdy system musi ciggle dostosowywa¢ mechanizmy wewnetrzne
do zmieniajgcych sie warunkéw zewnetrznych.

13. Zasada odpowiedniosci. Uzywane $rodki techniczne i organizacyjne muszg by¢ adekwatne
do sytuacji.

14. Zasada swiadomej konwersacji. Nie zawsze i wszedzie trzeba mowi¢, co sie wie, ale
zawsze i wszedzie trzeba wiedzie¢ co, gdzie i do kogo sie mowi.

15. Zasada segregacji zadan. Zadania i uprawnienia powinny by¢ tak podzielone, aby jedna
osoba nie mogta zdoby¢ petni wtadzy nad catym systemem.

2.1. Cel wdrozenia SZBI

Celem wdrozenia SZBI jest osiggniecie poziomu organizacyjnego i technicznego, ktory:

bedzie gwarantem petnej ochrony informacji oraz ciggtosci procesu ich przetwarzania;

zapewni zachowanie poufnosci informacji chronionych, integralnosci i dostepnosci informaciji
chronionych oraz jawnych;

zagwarantuje odpowiedni poziom bezpieczenstwa informacji, bez wzgledu na jej posta¢;
we wszystkich systemach jej przetwarzania;

maksymalnie ograniczy wystepowanie zagrozen zwigzanych z bezpieczenstwem informac;ji; ktére
wynikajg z celowej badz przypadkowej dziatalnosci cztowieka oraz ich ewentualne wykorzystanie
na szkode Sadu;

zapewni poprawne i bezpieczne funkcjonowanie wszystkich systemdéw przetwarzania informaciji;
zapewni gotowos$¢ do podjecia dziatan w sytuacjach kryzysowych w ramach bezpieczenstwa
Sadu, jego intereséw oraz posiadanych i powierzonych jej informacji.

Powyzsze cele realizowane sg poprzez:

1.

wyznaczenie struktury organizacyjnej w Sadzie zapewniajgcej optymalny podziat i koordynacje
zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z budowg i utrzymaniem bezpieczenstwa informacji;
wyznaczenie 0sOb zarzgdzajgcych kluczowymi aktywami przetwarzania informacji, ktérzy
zobowigzani sg do zapewnienia im mozliwie jak najwyzszego poziomu bezpieczenstwa;

przyjecie za obowigzujgce przez wszystkich pracownikow polityk i procedur bezpieczenstwa
wdrozonych w Sadzie;

wdrozenie i utrzymanie niezbednych zabezpieczen organizacyjnych i technicznych;

przeglad i aktualizacje polityk i procedur postepowania dokonywany przez odpowiedzialne osoby
w celu jak najlepszej reakcji na zagrozenia i incydenty;
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6. cigglte doskonalenie systemu, systematyczne podnoszenie $wiadomosci i kwalifikacji
pracownikow w obszarze bezpieczenstwa informacji.

‘ 6. ZABEZPIECZENIA KRYPTOGRAFICZNE

W celu zapewnienia poufnos$ci, autentyczno$ci i integralnoéci informacji w Sadzie stosuje sie
zabezpieczenia kryptograficzne (szyfrowanie) wszedzie tam, gdzie istnieje koniecznos¢ i mozliwos¢
ich stosowania, np. laptopy stuzbowe. Zastosowanie konkretnego narzedzia kryptograficznego jest
poprzedzone oszacowaniem ryzyka pod kgtem wyboru typu zabezpieczenia.

‘7. BEZPIECZENSTWO FIZYCZNE | SRODOWISKOWE

W celu zapobiezenia nieuprawnionemu fizycznemu dostepowi, szkodom i zaktbéceniom
w informacjach isrodkach przetwarzania informacji nalezgcych do Sadu wdrozono $rodki
bezpieczenstwa fizycznego i Srodowiskowego, m.in. srodki ochrony budowlano-mechanicznej, $rodki
ochrony elektronicznej oraz czynnej ochrony fizycznej. Realizacja postawionego celu mozliwa jest
dzieki doborowi wiasciwych zabezpieczen scharakteryzowanych na podstawie przeprowadzonej
analizy ryzyka.

W celu zabezpieczenia przed zagrozeniami zewnetrznymi i Srodowiskowymi kluczowe systemy
techniczne iteleinformatyczne zostaly wyposazone w systemy utrzymujgce optymalne warunki
srodowiskowe oraz podtrzymujgce zasilanie, a takze opracowano praktyki i procedury postepowania
w razie wystgpienia ww. zagrozen.

8. ZARZADZANIE SYSTEMEM | SIECIAMI

Kierownictwo Sadu przykfada duzg wage do przestrzegania zasad bezpieczenstwa zwigzanych
Z utrzymywaniem i uzytkowaniem systemow informatycznych oraz sieci. Celem takiego postepowania
jest zapewnienie poufnoéci, integralnosci i dostepnosci przetwarzanej przez systemy informacji.

Skuteczna realizacja tego celu mozliwa jest dzieki:

1. kompetencjom is$wiadomosci pracownikdéw oraz podpisanym umowom ze specjalistycznymi
firmami wspomagajgcymi Sad Okregowy w Warszawie;

2. obowigzujgcym zasadom konserwacji urzgdzeh w celu zapewnienia ich ciggtej pracy;

3. kontrolowaniu wprowadzania zmian do infrastruktury technicznej;

4. nadzorowaniu ustug dostarczanych przez strony trzecie, a w szczegdlnosci wszelkim
wprowadzanym do nich zmianom. Plany zakupu lub wprowadzenia zmian do systemu
uwzgledniajg wptyw nowych procesow na istniejgcy system bezpieczenstwa;

5. kontroli systeméw — przed dopuszczeniem do uzytkowania — pod katem spetnienia standardow
obowigzujgcych w tut. Sgdzie;

6. wdrozonym zabezpieczeniom chronigcym przed ztosliwym oprogramowaniem i ztosliwym kodem

mobilnym;

usystematyzowanemu tworzeniu i testowaniu kopii bezpieczenstwa;

przestrzeganiu opracowanych zasad postepowania z nosnikami;

biezgcemu monitorowaniu aktywéw informacyjnych, wtym informatycznych, pod katem

wczesniejszego wykrycia wszelkich niebezpieczenstw mogacych zagrozié bezpieczenstwu

systemow;

10. monitorowaniu poziomu incydentéw w systemach informatycznych i odpowiedniej reakcji
w przypadku ich wystgpienia.

©oxN

8.3. Kontrola dostepu do sieci i systemoéw teleinformatycznych

W Sadzie jest sprawowany nadzor nad wszystkimi urzgdzeniami i systemami podtgczanymi do
sieci. Aby zapewni¢ dostateczng ochrone ustug sieciowych przed nieautoryzowanym dostepem,
kazde urzadzenie lub system podigczane do sieci musi spetnia¢ wymagania bezpieczenstwa
okreslone w Rozporzgdzeniu MSWIA — szczegbtowe wymagania zostaty opisane w PBST.
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Przed uzyskaniem dostepu do systeméw teleinformatycznych wszystkie osoby wykonujgce
zadania na rzecz Sgdu podpisujg stosowne oswiadczenie, w ktérym sg zobowigzane do zachowania
w tajemnicy informacji chronionych, natomiast pracownicy firm zewnetrznych zobowigzani sg do
zachowania poufnosci stosownymi oswiadczeniami zawartymi w umowach podpisywanych
z podmiotami zewnetrznymi.

12. ZARZADZANIE INCYDENTAMI ZWIAZANYMI Z BEZPIECZENSTWEM
INFORMACJI

W Sadzie zarzadza sie zdarzeniami iincydentami zwigzanymi z bezpieczeristwem informaciji.
Zarzadzanie zdarzeniami i incydentami odbywa sie w ramach procesu zarzgdzania incydentem.

Ogolne zasady zarzadzania incydentem:

1. kazdy zauwazony incydent powinien zostaé zgtoszony i zarejestrowany — musi nastgpi¢ na niego
reakcja;

2. wykryty incydent zwigzany z naruszeniem bezpieczehstwa informacji chronionej nalezy
bezzwtocznie zgtosi¢ zgodnie z ponizszym schematem:

Pracownik —Kigrownik ABL-ABS Kierownictwo Sgdu————>

podejmujg adekwatne dziatania

3. w przypadku wystgpienia kleski zywiotowej lub aktu terroru w pierwszej kolejnosci powiadamiane
sg wiasciwe stuzby (Policja/Pogotowie Ratunkowe/Straz Pozarna), a nastepnie ochrona budynku
oraz Prezes Sadu i Dyrektor Sadu — postepowanie w sytuacjach kryzysowych regulujg odrebne
procedury;

4. w przypadku zauwazenia préby wilamania, kradziezy dokumentéw lub sprzetu oraz wszelkich
innych préb niszczenia mienia powiadamiana jest ochrona budynku oraz bezposredni przetozony
lub osoba go zastepujaca;

5. ochrona obiektu rejestruje incydenty we wtasnych dokumentach.

Polityka Bezpieczenstwa Danych Osobowych

/1. SRODKI TECHNICZNE | ORGANIZACYJNE NIEZBEDNE DLA ZAPEWNIENIA
| POUFNOSCI, INTEGRALNOSCI | ROZLICZALNOSCI PRZETWARZANYCH
DANYCH

W zakresie $rodkéw organizacyjnych w Sadzie Okregowym w Warszawie wdrozono:

1. Polityke Bezpieczenstwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci i sgdéw powszechnych;

2. Polityke Bezpieczenstwa Informacji Sgdu Okregowego w Warszawie;

3. Polityke Bezpieczenstwa Systeméw Teleinformatycznych Sgdu Okregowego w Warszawie;
4. Regulamin Uzytkownikéw Systemow Teleinformatycznych Sgdu Okregowego w Warszawie.
W zakresie $rodkéw technicznych wdrozono:

kontrole dostepu do obszardw przetwarzania danych osobowych (m.in. klucze, karty);
ochrone kryptograficzng dyskéw twardych na urzgdzeniach przenosnych;

zabezpieczenia przed utratg danych (zapasowe zasilanie, wykonywanie kopii zapasowych);
monitorowanie dostepu do systeméw teleinformatycznych;

ochrone przeciw szkodliwym oprogramowaniem (program antywirusowy);

testowanie modyfikacji oprogramowania przed wdrozeniem go do uzytku operacyjnego zaréwno
pod katem poprawnosci dziatania jak i podatnosci na ,ataki” z zewnatrz.

ok~ wnNE

Ponadto:

1. przetwarzanie danych osobowych w systemach informatycznych jest dopuszczalne wytgcznie
przez osobe posiadajgcg pisemne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych;

2. dostep do danych osobowych przetwarzanych w systemie informatycznym moze mieé miejsce
wytgcznie po podaniu identyfikatora (loginu) i wtasciwego hasta;

3. identyfikator jest w sposdb jednoznaczny przypisany uzytkownikowi, ktéry ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszystkie czynnosci wykonane przy uzyciu identyfikatora, ktérym sie
postuguje lub postugiwat.
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Urzadzenia, dyski lub inne elektroniczne nos$niki informacji, zawierajgce dane osobowe,
przeznaczone do likwidacji lub przekazania w celu naprawy podmiotowi nieuprawnionemu do
przetwarzania danych osobowych pozbawia sie wczesniej zapisu tych danych, a w przypadku, gdy nie
jest to mozliwe, uszkadza sie w sposéb uniemozliwiajacy ich odczytanie.

Uzytkujgc komputer przenosny, zawierajgcy dane osobowe, nalezy zachowaé szczegdlng
ostrozno$¢ podczas jego transportu, przechowywania i uzytkowania poza obszarem wskazanym w
wykazie budynkéw, pomieszczen lub czesci pomieszczeh, tworzgcych obszar, w ktérym przetwarzane
sg dane osobowe. Nalezy stosowac¢ srodki ochrony kryptograficznej w stosunku do danych
osobowych przetwarzanych na komputerach przenosnych, o ile sg uzywane poza obszarem
przetwarzania danych osobowych.

Kierownicy poszczegdinych komoérek organizacyjnych majg obowigzek zawiadomi¢ ABS lub ABI
o wszelkich incydentach zagrazajgcych bezpieczenstwu danych osobowych przetwarzanych
w systemach, wynikajgcych z braku, niedoskonatosci lub uszkodzeniu zabezpieczehn systemow
teleinformatycznych.

Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych
Ustawodawca w art. 37 uodo natozyt na ADO obowigzek nadawania upowazniehh osobom, ktére
na jego rzecz, w jego imieniu przetwarzajg dane osobowe.

W Sadzie Okregowym w Warszawie upowaznienia do przetwarzania danych osobowych oprécz
ADO nadaje takze ABI oraz ZABI — na mocy imiennych stosownych upowaznien nadanych przez
ADO.

W tut. Sadzie przyklada sie szczegdlng wage do zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim
przetwarzanym danym osobowym oraz zapewnienia zgodnosci przyjetych norm z obowigzujgcymi
przepisami prawa, dlatego przystgpienie do wykonywania powierzonych obowigzkéw przez
nowozatrudniong osobe w tut. Sgdzie poprzedzone jest m.in. nadaniem przez ADO lub ABI/ZABI
imiennego upowaznienia do przetwarzania danych osobowych w systemach teleinformatycznych oraz
w tradycyjnych (papierowych) zbiorach danych temu pracownikowi oraz przyznaniem uprawnien do
systemoéw teleinformatycznych — oile ADO lub ABI/ZABI uwzgledni wtym przedmiocie wniosek
ztozony przez Kierownika komaérki organizacyjne;.

Whniosek o nadanie uprawnien do pracy w systemach informatycznych oraz wydanie
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych w zbiorach danych Sagdu Okregowego
w Warszawie (e-upowaznienie) zawiera m.in. imie i nazwisko pracownika, ktérego dotyczy wniosek,
jego stanowisko stuzbowe oraz nazwe komoérki organizacyjnej, w ktérej petni obowigzki, termin,
podczas ktérego bedzie obowigzywaé upowaznienie. Formularz e-upowaznienia wraz z instrukcjg
zostat opublikowany w Intranecie tut. Sadu, w zakfadce Polityki, procedury i standardy -
Bezpieczenstwo — SZBI.
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